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1 LA LEY DE ORDENACIÓN SANITARIA DE EUSKADI CONTEMP LA QUE LOS CONSEJOS 
DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA SE CONFIGURAN CON LA INC ORPORACIÓN DE 
DIVERSOS  COLECTIVOS ENTRE LOS QUE NO SE ENCUENTRAN: 

  
1a) Representantes de la Administración estatal. 
1b) Representantes de los colegios profesionales sanitarios. 
1c) Representantes de las asociaciones de consumidores y usuarios. 
1d) Representantes de los sindicatos y organizaciones empresariales. 
  
  
2 EL SISTEMA SANITARIO DE EUSKADI CONTEMPLA ENTRE L OS DERECHOS Y 

DEBERES DE CARÁCTER INSTRUMENTAL Y COMPLEMENTARIO: 
  
2a) Informar a los interesados siempre que la situación lo aconseje. 
2b) La obligación de dejar constancia escrita de todo proceso diagnóstico y terapéutico. 
2c) La articulación de un sistema de auditoria interna y externa y acreditación para medir la 

calidad técnica de los recursos disponibles. 
2d) La adopción de medidas para la promoción de la calidad de los servicios sanitarios. 
  
  
3 LA CONSIDERACIÓN DE LA PERSONA COMO OBJETIVO FUND AMENTAL DEL 

SISTEMA SANITARIO DE EUSKADI CONSTITUYE: 
  
3a) Un derecho de carácter instrumental y complementario. 
3b) Un deber de carácter instrumental y complementario. 
3c) Un principio programático de organización y funcionamiento. 
3d) Un principio informador del sistema sanitario de euskadi. 
  
  
4 EL SISTEMA SANITARIO DE EUSKADI TIENE COMO OBJETI VO ÚLTIMO: 
  
4a) El estar representado por todos los recursos sanitarios públicos de la Comunidad Autónoma 

de Euskadi. 
4b) Organizar y ordenar adecuadamente las actuaciones de la Administración sanitaria vasca. 
4c) Promover la participación ciudadana tanto en la formulación de planes y objetivos generales 

como en el seguimiento y evaluación de los resultados. 
4d) El mantenimiento, la recuperación y mejora del nivel de salud de la población. 
  
  
5 EL ÁMBITO DE APLICACIÓN DEL ESTATUTO MARCO DEL PE RSONAL ESTATUTARIO 

(LEY 55/2003) ES: 
  
5a) Centros y servicios sanitarios de la Administración General del Estado. 
5b) Centros e instituciones sanitarias de los servicios de salud de las comunidades autónomas. 
5c) Centros del Sistema Nacional de Salud. 
5d) Todas las respuestas son correctas. 
  
 
 
 
 
 
 

 



                                                                               

6 ESTATUTO MARCO DEL PERSONAL ESTATUTARIO (LEY 55/2 003). SEÑALA LA 
OPCIÓN CORRECTA 

  
6a) El Estatuto Marco del personal estatutario no es de aplicación, en ningún caso, al personal 

estatutario de gestión y servicios. 
6b) El Estatuto Marco del personal estatutario es de aplicación a todos los funcionarios de carrera 

e interinos de las Administración Pública de la Comunidad Autónoma. 
6c) El Estatuto Marco del personal estatutario no es de aplicación, en ningún caso, al personal 

laboral 
6d) El Estatuto Marco del personal estatutario es de aplicación al personal sanitario funcionario y 

al personal sanitario laboral. 
  
  
7 ENTRE LOS PRINCIPIOS Y CRITERIOS DE ORDENACIÓN DEL RÉGIMEN 

ESTATUTARIO (LEY 55/2003) NO  SE ENCUENTRA: 
  
7a) Igualdad, mérito, capacidad y publicidad en el acceso. 
7b) Responsabilidad en el ejercicio profesional y objetividad. 
7c) Adaptabilidad y transversalidad. 
7d) Libre circulación del personal estatutario en el conjunto del Sistema Nacional de Salud. 
  
  
8 EL PERSONAL ESTATUTARIO SE CLASIFICA EN: 
  
8a) Personal estatutario sanitario y personal estatutario laboral. 
8b) Personal estatutario sanitario y personal estatutario de gestión y servicios. 
8c) Personal de formación universitaria y personal de formación profesional. 
8d) Personal estatutario funcionario y personal estatutario temporal. 
  
  
9 SEGÚN EL DECRETO POR EL QUE SE ESTABLECEN LOS EST ATUTOS SOCIALES DE 

OSAKIDETZA (DECRETO 255/1997), LAS ORGANIZACIONES D E SERVICIOS 
SANITARIOS DEPENDIENTES DE OSAKIDETZA REALIZARÁN LA  ACTIVIDAD DE 
PROVISIÓN DE SERVICIOS SANITARIOS DE ACUERDO AL PRI NCIPIO DE: 

  
9a) Equilibrio financiero. 
9b) Gestión economico-financiera desconcentrada. 
9c) Autonomía económico financiera y de gestión. 
9d) Subsidiariedad en la gestión. 
  
  
10 SEGÚN EL DECRETO 255/1997, CADA ORGANIZACIÓN DE SERVICIOS SANITARIOS 

DEPENDIENTE DE OSAKIDETZA TENDRÁ DEFINIDO SU ÁMBITO  DE ACTUACIÓN 
SANITARIA DE CONFORMIDAD A LO DISPUESTO EN: 

  
10a) Los Estatutos Sociales de Osakidetza. 
10b) La Ley de Ordenación Sanitaria de Euskadi. 
10c) La Ley de Cohesión y Calidad en el Sistema Nacional de Salud. 
10d) El Estatuto Marco del personal estatutario de los Servicios de Salud. 
  
 
 
 
 
 
 

 



                                                                               

11 SEÑALA LA OPCIÓN INCORRECTA  SOBRE LOS FINES DE INTERÉS GENERAL DE 
OSAKIDETZA SEGÚN EL DECRETO 255/1997: 

  
11a) Promover la mejora continua de los niveles de información. 
11b) Promover la actualización de conocimientos generales de su personal no sanitario. 
11c) Promocionar el desarrollo de sus recursos sanitarios a través de acciones y programas 

propios. 
11d) Proporcionar a las personas que accedan a sus servicios las condiciones necesarias para el 

pleno ejercicio de sus derechos y deberes de carácter complementario. 
  
  
12 SEGÚN EL DECRETO 255/1997, UNO DE LOS FINES DE INTERÉS GENERAL QUE 

OSAKIDETZA PERSEGUIRÁ, SERÁ…  
  
12a) Coordinar la oferta sanitaria privada para que sirva a los intereses de todos los ciudadanos. 
12b) Emitir títulos oficiales de las diferentes especialidades médicas. 
12c) Ejecutar la provisión del servicio público sanitario en la Comunidad Autónoma de  Euskadi. 
12d) Ejercer, en la Comunidad Autónoma de Euskadi, la dirección de los Colegios Profesionales 

del área sanitaria. 
  
  
13 SEGÚN EL ACUERDO DE 17 DE FEBRERO DE 2010, EL HO SPITAL DE ZAMUDIO: 
  
13a) Se integra en la organización “Salud Mental Extrahospitalaria de Bizkaia”. 
13b) Se integra en la organización “Red de Salud Mental de Bizkaia”. 
13c) Se integra en la organización ”Comarca Bilbao-Handia”. 
13d) Se integra en la organización “Comarca Interior”. 
  
  
14 SEGÚN EL ACUERDO DE 3 DE OCTUBRE DE 2011, EL HOS PITAL DE ZUMARRAGA SE 

INTEGRA EN: 
  
14a) La organización “Gipuzkoa-Oeste”. 
14b) La organización “Gipuzkoa-Este”. 
14c) La organización “Comarca Gipuzkoa”. 
14d) La Organización Sanitaria Integrada Goierri-Alto Urola. 
  
  
15 SEGÚN EL ACUERDO DE 8 DE JUNIO DE 2011, EL HOSPI TAL SANTIAGO: 
  
15a) Se integra en la organización “Hospital Universitario Araba”. 
15b) Se integra en la organización “Complejo Universitario de Vitoria-Gasteiz”. 
15c) Se integra en la organización “Hospital Universitario de Vitoria-Gasteiz”. 
15d) Se integra en la organización “Comarca Araba”. 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



                                                                               

16 SEÑALA CUÁL DE LOS SIGUIENTES DERECHOS TIENEN LO S PACIENTES Y 
USUARIOS DE OSAKIDETZA, SEGÚN EL ARTÍCULO 1 DEL DEC RETO 175/1989: 

  
16a) A renunciar a diagnóstico, tratamiento o procedimiento de análoga naturaleza, siempre que el 

citado acto no afecte a la salud o seguridad pública. 
16b) A no ser sometido a procedimientos diagnósticos o terapéuticos de efectividad no 

comprobada. Únicamente cuando hayan sido debidamente advertidos de los riesgos y 
ventajas de estos tratamientos, los pacientes podrán autorizar su aplicación, así como 
retirarlos posteriormente, debiendo manifestar su consentimiento por escrito de acuerdo con 
la normativa sobre ensayos clínicos. 

16c) A la tutela de los derechos individuales y sociales por las Autoridades sanitarias en el caso de 
pacientes con problemas de salud mental en los términos previstos en la Constitución 
Española. 

16d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
17 SEÑALA CUÁL DE LOS SIGUIENTES ES UN DERECHO ESPE CÍFICO DEL NIÑO COMO 

PACIENTE Y USUARIO DE OSAKIDETZA:  
  
17a) A estar acompañado de sus padres o de la persona que los sustituya el máximo tiempo 

posible durante su permanencia en el hospital, no como espectadores pasivos sino como 
elementos activos de la vida hospitalaria. 

17b) A la hospitalización preferentemente nocturna. 
17c) A recibir una información exhaustiva, técnica y detallada con respecto al conjunto del 

tratamiento médico al que se le somete y a las perspectivas positivas que dicho tratamiento 
ofrece. 

17d) Todas las respuestas anteriores son correctas 
  
  
18 SEÑALA CUÁL DE LOS SIGUIENTES ES UN DERECHO ESPE CÍFICO DE LA MUJER 

COMO PACIENTE Y USUARIA DE OSAKIDETZA:  
  
18a) A obtener la información y asesoramiento necesario para la elección de un método 

anticonceptivo. 
18b) A disponer de la Cartilla de la Embarazada como documento personal, donde se reflejen las 

revisiones periódicas durante el embarazo. 
18c) A tener a su lado al niño como a su padre tan pronto como sea posible, después del parto y 

durante su estancia en el hospital. 
18d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
  
  
19 SEGÚN EL DECRETO 252/88, Y SIN PERJUICIO DE LA V ALIDEZ DE LOS DEMÁS 

DOCUMENTOS QUE ACREDITEN EL DERECHO A LA ASISTENCIA  SANITARIA ¿CUÁL 
ES EL DOCUMENTO QUE IDENTIFICARÁ A LOS INDIVIDUOS C OMO USUARIOS DE 
OSAKIDETZA? 

  
19a) El DNI electrónico. 
19b) La tarjeta ONA. 
19c) La Tarjeta Individual Sanitaria. 
19d) El carnet de salud. 
  
 
 
 

 



                                                                               

20 SEGÚN EL DECRETO 252/88, LA ASISTENCIA MÉDICA QU E CORRESPONDE A LOS 
PEDIATRAS-PUERICULTORES SE PRESTARÁ A AQUELLOS USUA RIOS QUE NO 
SUPEREN LOS: 

  
20a) 9 años de edad. 
20b) 10 años de edad. 
20c) 12 años de edad. 
20d) 14 años de edad. 
  
  
21 LA ADSCRIPCIÓN DEL MÉDICO DE MEDICINA GENERAL, S EGÚN EL DECRETO 252/88, 

SE LLEVARÁ A CABO…  
  
21a) Por Resolución del Director General de Osakidetza. 
21b) Por Orden de la Inspección Médica  
21c) Por mutuo acuerdo entre el facultativo y el usuario 
21d) Por sorteo. 
  
  
22 (DECRETO 252/88) CUANDO SE UTILICEN CRITERIOS DE CUPO PARA LA 

ORDENACIÓN DE LOS SERVICIOS SANITARIOS, SE ENTENDER Á QUE CUPO SE 
REFIERE A: 

  
22a) Individuos. 
22b) Unidades familiares.  
22c) Áreas municipales. 
22d) Comunidades de vecinos. 
  
  
23 SEGÚN EL ACUERDO DE REGULACIÓN DE LAS CONDICIONE S DE TRABAJO DEL 

PERSONAL DE OSAKIDETZA, EL TIEMPO DE TRABAJO CORRES PONDIENTE A LA 
JORNADA ORDINARIA, COMO NORMA GENERAL…  

  
23a) No excederá de doce horas ininterrumpidas. 
23b) No excederá de veinticuatro horas ininterrumpidas. 
23c) No excederá de ocho horas ininterrumpidas. 
23d) No excederá de diez horas ininterrumpidas. 
  
  
24 ACUERDO DE REGULACIÓN DE LAS CONDICIONES DE TRAB AJO. SEÑALAR LA 

AFIRMACIÓN CORRECTA SOBRE LA COMPENSACIÓN POR HORAS  EN EXCESO 
  
24a) Las horas en exceso realizadas en día festivo se compensarán a razón de hora y media por 

cada hora trabajada. 
24b) Las horas en exceso realizadas durante el período nocturno se compensarán a razón de  

hora y media por cada hora trabajada. 
24c) Las horas en exceso realizadas en día festivo se compensarán a razón de dos horas por cada 

hora trabajada. 
24d) Las horas en exceso, excepto las realizadas durante el período nocturno o en día festivo, se 

compensarán a razón de una hora por cada hora trabajada. 
  
 
 

 



                                                                               

25 ACUERDO DE REGULACIÓN DE LAS CONDICIONES DE TRAB AJO. SEÑALAR LA 
AFIRMACIÓN CORRECTA ACERCA DE LAS VACACIONES 

  
25a) El personal tendrá derecho a disfrutar durante cada año completo de servicio de una vacación 

retribuida de 22 días laborables, computándose los sábados como laborables. 
25b) El personal tendrá derecho a disfrutar durante cada año completo de servicio de una vacación 

retribuida de 28 días laborables, computándose los sábados como laborables. 
25c) El personal tendrá derecho a disfrutar durante cada año completo de servicio de una vacación 

retribuida de 22 días laborables, no computándose los sábados como laborables. 
25d) El personal tendrá derecho a disfrutar durante cada año completo de servicio de una vacación 

retribuida de 28 días laborables, no computándose los sábados como laborables. 
  
  
26 ACUERDO DE REGULACIÓN DE LAS CONDICIONES DE TRAB AJO. CON MOTIVO DE 

EFECTUARSE EL TRASLADO O MUDANZA DEL DOMICILIO HABI TUAL DEL 
PERSONAL, ÉSTE TENDRÁ DERECHO A   

  
26a) Una licencia de 1 día de duración, dentro del plazo de un mes natural a contar desde la fecha 

de empadronamiento en el nuevo domicilio. 
26b) Una licencia de 2 días naturales de duración, dentro del plazo de un mes natural a contar 

desde la fecha de empadronamiento en el nuevo domicilio. 
26c) Un permiso de 2 días naturales de duración, dentro del plazo de un mes natural a contar 

desde la fecha de empadronamiento en el nuevo domicilio. 
26d) Un permiso de 1 día de duración, dentro del plazo de un mes natural a contar desde la fecha 

de empadronamiento en el nuevo domicilio. 
  
  
27 ACUERDO DE REGULACIÓN DE LAS CONDICIONES DE TRAB AJO. EL PERMISO POR 

ASUNTOS PROPIOS 
  
27a) Este permiso sólo podrá solicitarse después de haber transcurrido un año del ingreso, o 

reingreso en su caso, en el servicio activo. 
27b) Este permiso sólo podrá solicitarse después de haber transcurrido dos años del ingreso, o 

reingreso en su caso, en el servicio activo. 
27c) Su duración acumulada no podrá exceder de dos meses al año. 
27d) Este permiso no se recoge en el acuerdo regulador de las condiciones de trabajo del personal 

de Osakidetza. 
  
  
28 EL OBJETO DEL DECRETO 67/2003 DE NORMALIZACIÓN D EL USO DEL EUSKERA ES: 
  
28a) Establecer los perfiles lingüísticos y fechas de preceptividad correspondientes a cada puesto 

de trabajo de Osakidetza. 
28b) Establecer los criterios para las relaciones orales y escritas en euskera entre el personal de 

Osakidetza y la población. 
28c) Establecer las bases que han de regular el Plan de Normalización del Uso del Euskera en 

Osakidetza. 
28d) Establecer los límites del uso del euskera en las relaciones entre el personal de Osakidetza y 

la población. 
  
 
 
 
 
 

 



                                                                               

29 SEGÚN EL DECRETO 67/2003 DE NORMALIZACIÓN DEL US O DEL EUSKERA, LA 
EVALUACIÓN GENERAL DEL PLAN DE EUSKERA DE OSAKIDETZ A SE REALIZARÁ: 

  
29a) Anualmente. 
29b) Al segundo año. 
29c) Al cuarto año. 
29d) Al sexto año. 
  
  
30 EL ÁMBITO DE APLICACIÓN DEL DECRETO 67/2003 DE N ORMALIZACIÓN DEL USO 

DEL EUSKERA ES: 
  
30a) El personal funcionario de los servicios administrativos aprobados para Osakidetza. 
30b) La totalidad de efectivos de los diversos grupos profesionales aprobados para Osakidetza. 
30c) El personal laboral de los diversos grupos profesionales aprobados para Osakidetza. 
30d) La totalidad de los grupos profesionales de los servicios administrativos aprobados para 

Osakidetza. 
  
  
31 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA ¿Q UÉ NOMBRE RECIBE 

LA POSICIÓN EN  QUE EL PACIENTE PERMANECE TUMBADO B OCA ARRIBA? 
  
31a) Decúbito prono. 
31b) Decúbito supino. 
31c) Fowler 
31d) Semiprona 
  
  
32 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA ¿E N QUÉ POSICIÓN 

PERMANECE EL PACIENTE TUMBADO CON LA CABEZA MÁS BAJ A QUE LOS PIES? 
  
32a) Trendelemburg. 
32b) Antitrendelemburg 
32c) Roser. 
32d) Genupectoral. 
  
  
33 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA ¿Q UÉ POSICIÓN ES 

ADECUADA PARA LAVAR EL CABELLO A UN PACIENTE QUE PE RMANECE EN 
CAMA? 

  
33a) Bipedestación. 
33b) Trendelemburg. 
33c) Fowler. 
33d) Roser. 
  
  
34 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M OVILIZACIÓN DE 

PACIENTES. ES UN PASO PREVIO AL CAMBIAR LA POSICIÓN  DE UN PACIENTE QUE 
PERMANECE EN CAMA 

  
34a) Quitar al paciente los sueros y drenajes. 
34b) Pedir al paciente su colaboración. 
34c) Quitar el freno de la cama. 
34d) Pedir la colaboración de las personas que le acompañan. 
  



                                                                               

  
35 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA ¿E N QUÉ MOVILIZACIÓN 

ES MÁS ÚTIL EL TRAPECIO? 
  
35a) Para mover al paciente hacia la cabecera de la cama con su ayuda. 
35b) Para mover al paciente hacia la cabecera de la cama sin su ayuda. 
35c) Para mover al paciente entre dos personas hacia un lateral de la cama sin su ayuda. 
35d) Para que una persona mueva al paciente hacia un lateral de la cama sin su ayuda. 
  
  
36 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M OVILIZACIÓN DE 

PACIENTES ¿EN QUÉ CASO ES MÁS ÚTIL LA ENTREMETIDA? 
  
36a) Para mover al paciente hacia la cabecera de la cama con su ayuda. 
36b) Para que dos personas muevan al paciente hacia la cabecera de la cama sin su ayuda. 
36c) Para mover al paciente hacia un lateral de la cama con su ayuda. 
36d) En ninguno de los casos anteriores es útil la entremetida. 
  
  
37 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M OVILIZACIÓN DE 

PACIENTES. CUANDO DOS PERSONAS QUIEREN MOVER DE LA CAMA A LA SILLA A 
UN PACIENTE QUE NO PUEDE COLABORAR ¿CUÁL ES EL PROC EDER CORRECTO? 

  
37a) Se colocarán una persona a cada lado de la cama, al lado de la cabecera, en condiciones de 

sujetar al paciente por las axilas. 
37b) Se colocarán una persona a cada lado de la cama, en condiciones de sujetar cada uno de 

ellos al paciente por la axila y muslo de su lado. 
37c) Una persona se pondrá al lado de la cabecera de la cama, en un costado. El otro se pone en 

el costado a la altura de la zona lumbar del paciente. 
37d) Girarán al paciente hasta sentarle al borde de la cama. 
  
  
38 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M OVILIZACIÓN DE 

PACIENTES. UNA VEZ INMOVILIZADOS LOS PLANOS Y CUBIE RTO EL HUECO ENTRE 
AMBOS ¿CUÁL ES EL PROCEDIMIENTO CORRECTO PARA QUE U NA SOLA PERSONA 
MUEVA DE PLANO A PLANO A UN PACIENTE QUE COLABORA?  

  
38a) Colocarse en el lado del plano contrario al que se encuentra el paciente, acompañándole en 

el movimiento y procurando que no voltee. 
38b) Colocarse en el lado del plano contrario al que se encuentra el paciente, acompañándole en 

el movimiento y permitiendo que voltee. 
38c) Colocarse en el lado del plano en que se encuentra el paciente, acompañándole en el 

movimiento y procurando que no voltee. 
38d) Colocarse en el lado del plano en que se encuentra el paciente, acompañándole en el 

movimiento y permitiendo que voltee. 
  
  
39 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M OVILIZACIÓN DE 

PACIENTES. PARA MOVER AL PACIENTE DE LA CAMA A UNA SILLA ¿CÓMO 
DEBEMOS COLOCAR LA SILLA? 

  
39a) Con el respaldo contra el costado de la cama y a más de un metro de ésta. 
39b) Con el respaldo contra el costado de la cama y junto a ella. 
39c) Paralela a la cama a una distancia superior a un metro. 
39d) Junto a la cama y paralela a ella. 
  



                                                                               

  
40 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M OVILIZACIÓN DE 

PACIENTES. ES UNA VENTAJA DEL USO DE GRÚAS 
  
40a) Menor riesgo de lesiones para el personal de enfermería. 
40b) Menor tiempo en las movilizaciones. 
40c) Preserva mejor la intimidad del paciente. 
40d) Movimientos más bruscos. 
  
  
41 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M OVILIZACIÓN CON 

GRÚA DE UN PACIENTE SENTADO. SEÑALAR LA AFIRMACIÓN CORRECTA 
  
41a) Se colocará el arnés de arriba a abajo por detrás y por debajo de una sábana entremetida, 

hasta la altura de la cintura. 
41b) Se colocará el arnés de arriba a abajo entre el cuerpo del paciente y la sábana, hasta la altura 

de la cintura. 
41c) Se colocará el arnés de izquierda a derecha (o viceversa) por detrás y por debajo de una 

sábana entremetida, hasta la altura de la cintura. 
41d) Se colocará el arnés de izquierda a derecha (o viceversa) entre el cuerpo del paciente y la 

sábana, hasta la altura de la cintura. 
  
  
42 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M OVILIZACIÓN CON 

GRÚA DE UN PACIENTE SENTADO. A LA HORA DE COLOCAR L AS BANDAS EN LOS 
ENGANCHES 

  
42a) Se colocarán en primer lugar los enganches de las piernas y posteriormente  la zona del 

tronco o cuerpo. 
42b) Se enganchará en primer lugar la zona del tronco o cuerpo y posteriormente  los enganches 

de las piernas. 
42c) Es indiferente enganchar el tronco antes o después de los enganches de las piernas. 
42d) Las bandas no deben colocarse en los enganches. 
  
  
43 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M OVILIZACIÓN DE 

PACIENTES. SEÑALAR LA AFIRMACIÓN CORRECTA SOBRE EL USO DEL ARNÉS 
  
43a) Si está deshilachado  nos aseguraremos de su solidez antes de usarlo. 
43b) Para evitar deslizamientos, no se colocarán sábanas o empapadores entre el arnés y el 

cuerpo del paciente. 
43c) Tras el alta del paciente debe enviarse a la lavandería. 
43d) El que las correas estén retorcidas durante el uso no tiene relevancia. 
  
  
44 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M OVILIZACIÓN DE 

PACIENTES. EL ARNÉS 
  
44a) Es un dispositivo de inmovilización del paciente. 
44b) Es un dispositivo de elevación del paciente con poca movilidad. 
44c) Es un dispositivo de recuperación funcional. 
44d) Es un dispositivo de limpieza. 
  
  



                                                                               

45 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M OVILIZACIÓN DE 
PACIENTES. SEÑALAR LA AFIRMACIÓN INCORRECTA  RESPECTO A LOS 
TRANSFERS 

  
45a) De su mecanismo forma parte una cinta sin fin. 
45b) Sirve para deslizar de un plano a otro al paciente. 
45c) El transfer fijo se utiliza generalmente en quirófanos.  
45d) El transfer fijo sólo sirve para deslizar al paciente entre planos situados  a igual altura. 
  
  
46 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M OVILIZACIÓN DE 

PACIENTES. LOS TRANSFERS FIJOS 
  
46a) Pueden operar con camas de cualquier tamaño. 
46b) Si detecta fallos en el posicionamiento de la cama los corrige automáticamente. 
46c) Suele ser conveniente desactivar los sensores pues originan errores en el traslado. 
46d) Tienen elevada capacidad de carga y utilización simple. 
  
  
47 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M OVILIZACIÓN DE 

PACIENTES. LA RAMPA O CHAPA 
  
47a) Es un dispositivo automático, generalmente activado por electricidad. 
47b) Para su adecuado uso es suficiente con una persona. 
47c) No puede utilizarse entre planos situados a distinto nivel. 
47d) Se puede utilizar como puente entre plano y plano. 
  
  
48 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M OVILIZACIÓN DE 

PACIENTES. PARA UN USO ADECUADO DEL ROLÓN 
  
48a) Es importante tener en cuenta el tamaño de la cama. 
48b) Prestaremos especial atención a que coincida la cama con los sensores del rolón. 
48c) Debe colocarse éste en medio de los dos planos, tapando el hueco entre estos. 
48d) Es conveniente que la movilización la realice una sola persona. 
  
  
49 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M ANEJO DE LA CAMA 

¿DÓNDE SUELE SITUARSE EL PEDAL DE FRENO DE LA CAMA DE HOSPITAL? 
  
49a) Las camas no tienen freno. 
49b) Bajo la cabecera. 
49c) Bajo los pies. 
49d) En ambos laterales. 
  
  
50 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M ANEJO DE LA CAMA. 

CUANDO TRASLADEMOS UNA CAMA, COMO NORMA GENERAL ¿DE SDE DÓNDE 
SUJETAREMOS LA MISMA PARA DESPLAZARLA? 

  
50a) Desde el piecero. 
50b) Desde el cabecero. 
50c) Indistintamente desde el piecero o el cabecero. 
50d) Desde la palanca de arrastre. 
  
  



                                                                               

51 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. C AMILLAS ¿CÚAL DE 
LAS SIGUIENTES CAMILLAS ENCONTRAMOS HABITUALMENTE E N UNA CONSULTA? 

  
51a) Camilla de exploración. 
51b) Camilla de traslado. 
51c) Camilla de tijera. 
51d) Ninguna de las anteriores suelen encontrarse en una consulta. 
  
  
52 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. C AMILLAS ¿DÓNDE SE 

COLOCAN HABITUALMENTE LOS PORTASUEROS EN LAS CAMILL AS DE TRASLADO?  
  
52a) En el cabecero. 
52b) En el piecero. 
52c) En los laterales. 
52d) Es indiferente. 
  
  
53 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M ANEJO DE UNA 

CAMILLA DE TIJERA 
  
53a) Cuando la cerremos lo haremos primero por los pies y por último por la cabeza. 
53b) Colocaremos cada pala hasta la columna vertebral dejando libre ésta. 
53c) Tendremos en cuenta que este tipo de camilla facilita los desplazamientos laterales del 

paciente. 
53d) Es suficiente una sola persona para su manejo. 
  
  
54 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. C ORREAS DE SUJECIÓN. 

¿QUÉ UTILIZAREMOS SI QUEREMOS EVITAR QUE UN PACIENT E EN POSICIÓN DE 
DECÚBITO LATERAL RUEDE? 

  
54a) Sujeción abdominal. 
54b) Sujeción lateral. 
54c) Sujeción de pies. 
54d) Cualquiera de las anteriores indistintamente. 
  
  
55 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. MANE JO DE UNA 

CAMILLA. CUANDO ENTREMOS EN UN ASCENSOR 

  
55a) Pasaremos primero nosotros y arrastraremos la camilla. 
55b) Entraremos en el sentido de la marcha. 
55c) Entraremos en sentido contrario al de la marcha. 
55d) No existe un criterio general recomendable al respecto. 
  
  
56 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M ANEJO DE UNA SILLA 

DE RUEDAS. EN LAS RAMPAS 
  
56a) Para subir lo haremos de espaldas  y para bajar de frente. 
56b) Lo haremos de frente para subir y bajar. 
56c) Lo haremos de espaldas para subir y bajar. 
56d) Para subir lo haremos de frente y para bajar de espaldas. 
  



                                                                               

  
57 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M ANEJO DE UNA SILLA 

DE RUEDAS. EN LOS BORDILLOS 
  
57a) Para subir se hará de frente, sujetando el peso de la silla. 
57b) Para subir se hará de frente, elevando las ruedas delanteras sobre el bordillo y empujando 

con fuerza. 
57c) Para subir se hará de espaldas, apoyando la rueda grande en el bordillo, inclinando la silla 

hacia nosotros y tirando hacia arriba. 
57d) Para subir se hará de espaldas, apoyando el peso en las ruedas delanteras, subiendo la 

rueda grande sobre el bordillo y tirando hacia atrás. 
  
  
58 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M ANEJO DE CAMILLAS  

¿QUÉ FINALIDAD TIENE LA QUINTA RUEDA DE CAMAS Y CAM ILLAS? 
  
58a) Facilitar los giros y desplazamientos laterales. 
58b) Inmovilizar la camilla o cama. 
58c) Aumentar la resistencia de las mismas. 
58d) No existe ese dispositivo en las camas y camillas. 
  
  
59 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. M ANEJO DE UNA SILLA 

DE RUEDAS. PARA SALIR DE UN ASCENSOR 
  
59a) Lo haremos de espaldas a la puerta, siendo nosotros los primeros en salir. 
59b) No hay recomendaciones específicas al respecto. 
59c) Saldremos nosotros en primer lugar y bloquearemos las puertas. 
59d) Lo haremos de frente a la puerta, empujando la silla desde atrás. 
  
  
60 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. A  LA HORA DE 

MANIPULAR EL OXÍGENO DEBEMOS TENER EN CUENTA 
  
60a) Que retarda los procesos de combustión. 
60b) Que es tóxico. 
60c) Que es un gas muy reactivo. 
60d) Que las sondas, grifos y accesorios deben estar bien engrasados. 
  
  
61 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. P ARA COMPROBAR EL 

ESTADO DE LA CARGA DE UNA BOMBONA DE OXÍGENO 
  
61a) Giraremos la rueda de apertura para comprobar con qué fuerza sale el oxígeno. 
61b) Levantaremos la bombona para comprobar su peso. 
61c) Miraremos el manómetro que mide la presión. 
61d) Golpearemos con los nudillos el cuerpo de la bombona para comprobar el ruido que hace. 
  
 
 
 
 
 
 
 

 



                                                                               

62 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. P ARA TRASLADAR A UN 
PACIENTE CON BALA DE OXÍGENO 

  
62a) La bala se debe colocar tumbada en todo caso. 
62b) Si el traslado se realiza con humidificador no se debe colocar la bala tumbada. 
62c) Si el traslado se realiza con humidificador, la bala se debe colocar la tumbada. 
62d) La bala no se debe colocar tumbada en ningún caso. 
  
  
63 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. P ARA INTRODUCIR DE 

FORMA LENTA Y CONTINUA UN LÍQUIDO POR VÍA INTRAVENO SA SE UTILIZA 
  
63a) La bomba de perfusión. 
63b) La bomba de nutrición parenteral. 
63c) El balón de insuflación. 
63d) El microdifusor electrotérmico. 
  
  
64 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. E L ARCO 

SALVASÁBANAS 
  
64a) Se utiliza para evitar el deterioro de las sábanas por sustancias químicas. 
64b) Se utiliza para evitar el roce con las sábanas en los pacientes que han sufrido quemaduras. 
64c) Se utiliza para fijar las sábanas a la cama o camilla. 
64d) Se utiliza para evitar arrastrar la sábana en las movilizaciones de enfermos. 
  
  
65 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. ¿ EN QUÉ CARRO 

ENCONTRAREMOS EMPAPADORES? 
  
65a) En el carro de curas. 
65b) En el carro de lencería. 
65c) En el carro de farmacia. 
65d) En el carro de parada. 
  
  
66 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. ¿ EN QUÉ CARRO 

ENCONTRAREMOS COMPRESAS DE GASA PARA CUBRIR HERIDAS ? 
  
66a) En el carro de curas. 
66b) En el carro de lencería. 
66c) En el carro de farmacia. 
66d) En el carro de parada. 
  
  
67 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. E L COLCHÓN 

ANTIESCARAS TIENE COMO FINALIDAD  
  
67a) Evitar la proliferación de ácaros. 
67b) Evitar el contacto doloroso de la piel en pacientes con quemaduras. 
67c) Evitar eccemas por alergia en pacientes sensibles. 
67d) Evitar la aparición en el paciente de úlceras de presión. 
  
  



                                                                               

68 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. ¿ DÓNDE SE DEPOSITARÁ 
UNA JERINGUILLA QUE NO HAYA TENIDO CONTACTO CON EL PACIENTE PERO QUE 
DEBA DESECHARSE? 

  
68a) En el contenedor amarillo de desechos clínicos. 
68b) En el contenedor de metales. 
68c) En el contenedor de envases. 
68d) En el contenedor de otros residuos. 
  
  
69 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. E L CUADRO BALCÁNICO 
  
69a) Es un dispositivo que se instala en camas de pacientes con quemaduras graves. 
69b) Muestra las constantes vitales más importantes en enfermos sometidos a monitorización. 
69c) Es un armazón metálico utilizado en camas traumatológicas. 
69d) Es un conjunto de síntomas propios de una infección hospitalaria. 
  
  
70 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. E NTRE LOS 

DESINFECTANTES APLICADOS POR VÍA AÉREA UTILIZADOS E N EL HOSPITAL DE 
CRUCES ¿CUÁL ES UN BACTERICIDA/FUNGICIDA DE SUPERFI CIES? 

  
70a) UCI-414 
70b) DVA-2000 
70c) UCI-414 y DVA-2000 
70d) Ninguno de los anteriores es bactericida/fungicida. 
  
  
71 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. E L MICRODIFUSOR 

ELECTROTÉRMICO  
  
71a) Es un dispositivo dispensador de medicación. 
71b) Es un dispositivo de desinfección por inmersión. 
71c) Es un dispositivo de desinfección por calor. 
71d) Es un dispositivo de desinfección por vía aérea. 
  
  
72 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. ¿ QUÉ APARATO UTILIZA 

ULTRASONIDOS PARA EXPLORAR EL ORGANISMO? 
  
72a) El endoscopio. 
72b) El fonendoscopio. 
72c) El ecógrafo. 
72d) El electrocardiógrafo. 
  
  
73 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. P ARA LA EXPLORACIÓN 

VISUAL DE UNA CAVIDAD O CONDUCTO DEL ORGANISMO SE U TILIZA  
  
73a) El endoscopio. 
73b) El fonendoscopio. 
73c) El ecógrafo. 
73d) El electrocardiógrafo. 
  
  



                                                                               

74 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA ¿Q UÉ SE UTILIZA JUNTO 
A LAS PESAS PARA REALIZAR TRACCIÓN EN LOS MIEMBROS INFERIORES 

  
74a) Cuadro de Fisher. 
74b) Triángulo. 
74c) Escabel. 
74d) Férula de Brown. 
  
  
75 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. L A TRANSPALETA SIRVE 

PARA 
  
75a) Inmovilizar pacientes en el lugar del accidente. 
75b) Impulsar eléctricamente una silla de ruedas. 
75c) Trasladar cargas. 
75d) Cambiar de  posición a enfermos en estado inconsciente. 
  
  
76 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. D ISPOSITIVO UTILIZADO 

PARA MANTENER LIBRE LA VÍA BUCAL FACILITANDO LA ASP IRACIÓN DE 
SECRECIONES 

  
76a) Férula de Brown 
76b) Escopia. 
76c) Alza. 
76d) Tubo de mayo o cánula de güedel 
  
  
77 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA ¿Q UÉ PREFIJO INDICA 

“RELATIVO A LA CÓRNEA”? 
  
77a) Oto- 
77b) Querat- 
77c) Bradi- 
77d) Peri- 
  
  
78 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA ¿Q UÉ SUFIJO INDICA 

“DEGENERACIÓN”? 
  
78a) -algia. 

78b) -patía. 
78c) -itis. 
78d) -osis. 
  
  
79 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. L AS SIGLAS A.F.G 

SIGNIFICAN 
  
79a) Análisis funcional gástrico. 
79b) Audiofonograma. 
79c) Análisis fonoginecológico. 
79d) Angiografía oftalmológica. 
  
  



                                                                               

80 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. L A ESPECIALIDAD 
MÉDICA QUE TRATA QUIRÚRGICAMENTE LAS ENFERMEDADES O  TRAUMATISMOS 
EN EL SISTEMA CIRCULATORIO SE LLAMA 

  
80a) Cirugía vascular. 
80b) Cirugía cardiaca. 
80c) Cirugía cardiovascular. 
80d) Cirugía reanimatoria. 
  
  
81 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA ¿Q UÉ NOMBRE RECIBE 

LA FALTA DE COORDINACIÓN MUSCULAR? 
  
81a) Afasia. 
81b) Astenia. 
81c) Ataxia. 
81d) Atrofia. 
  
  
82 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA.  ¿QUÉ NOMBRE RECIBE 

LA TÉCNICA MEDIANTE LA CUAL SE SEPARAN LOS COMPONEN TES DE LA SANGRE 
SIENDO SELECCIONADOS LOS NECESARIOS, PARA SU APLICA CIÓN EN MEDICINA, Y 
DEVUELTOS AL TORRENTE SANGUÍNEO EL RESTO DE SUS COM PONENTES? 

  
82a) Hemofiltrado. 
82b) Hemoféresis. 
82c) Aféresis. 
82d) Angioplastia. 
  
  
83 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA ¿Q UÉ NOMBRE RECIBE 

LA ACUMULACIÓN DE LÍQUIDO EN EL PERITONEO? 
  
83a) Peritonitis. 
83b) Ascitis. 
83c) Cistitis. 
83d) Cianosis. 
  
  
84 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA ¿Q UÉ ES UN DEPRESOR? 
  
84a) Un tranquilizante. 
84b) Objeto utilizado para bajar la lengua en exploraciones bucales. 
84c) Una clase de vendaje. 
84d) Una férula para evitar la presión excesiva de las costillas sobre los pulmones. 
  
  
85 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA ¿Q UÉ NOMBRE RECIBE 

LA HINCHAZÓN POR ACUMULACIÓN ANORMAL DE LÍQUIDO? 
  
85a) Edema. 
85b) Enema. 
85c) Eritema. 
85d) Embolismo. 



                                                                               

  
  
86 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA ¿Q UÉ NOMBRE RECIBE 

EL ESTRECHAMIENTO DE UN ORIFICIO? 
  
86a) Epistaxis. 
86b) Litiasis. 
86c) Disnea. 
86d) Estenosis. 
  
  
87 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. ¿ QUÉ NOMBRE RECIBE 

LA PRUEBA DIAGNÓSTICA QUE A TRAVÉS DE LA APLICACIÓN  DE UN CAMPO 
MAGNÉTICO, EXPLORA ZONAS DEL CUERPO?  

  
87a) Rayos Roentgen. 
87b) Tomografía axial computerizada. 
87c) Magnetografía. 
87d) Resonancia magnética nuclear. 
  
  
88 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. ¿ QUÉ NOMBRE RECIBEN 

LAS RADIOGRAFÍAS DE LOS RIÑONES Y URÉTERES REALIZAD AS TRAS LA 
INYECCIÓN DE CONTRASTE RADIOPACO? 

  
88a) Proctografía. 
88b) Electromiograma. 
88c) Pielografía. 
88d) Angiografía. 
  
  

89 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA ¿QUÉ NOMBRE RECIBE 
LA PRESENCIA DE SANGRE EN LA ORINA? 

  
89a) Hematuria. 
89b) Hemostasia. 
89c) Hemoptisis. 
89d) Hematemesis. 
  
  
90 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA ¿Q UÉ NOMBRE RECIBE 

LA ESPECIALIDAD MÉDICA QUE SE OCUPA DEL ESTUDIO DE LA ESTRUCTURA Y 
FUNCIÓN RENAL? 

  
90a) Rinología. 
90b) Renología. 
90c) Nefrología. 
90d) Neumología. 
  
 
 
 
 

 



                                                                               

91 PREVENCIÓN DE INCENDIOS. ¿QUÉ TIPOS DE AGENTE EXTINTOR SON ADECUADOS 
PARA FUEGOS DE LÍQUIDOS? 

  
91a) Agua y polvo polivalente. 
91b) Agua y dióxido de carbono 
91c) Polvo polivalente y dióxido de carbono 
91d) Agua, polvo polivalente y dióxido de carbono 
  
  
92 PREVENCIÓN DE INCENDIOS. EN LA COMBUSTIÓN AL AIR E LIBRE DE UN TROZO DE 

PAPEL, ¿CUÁL ES EL COMBURENTE? 
  
92a) El papel. 
92b) El oxígeno. 
92c) El calor. 
92d) El humo originado. 
  
  
93 RIESGOS GENERALES DEL MEDIO SANITARIO. EN EL MAN EJO DE CARGAS ES 

CONVENIENTE 
  
93a) Coger el mayor peso posible para evitar los viajes repetidos. 
93b) Flexionar las rodillas, realizando el esfuerzo con las piernas. 
93c) Mantener la espalda ligeramente flexionada al levantar una carga. 
93d) Mantener la carga separada del cuerpo. 
  
  
94 RIESGOS GENERALES DEL MEDIO SANITARIO. CUANDO SE  TRABAJA CON 

PANTALLAS DE VISUALIZACIÓN ES CONVENIENTE 
  
94a) Colocar la pantalla de manera que los ojos se sitúen a la altura del borde superior de esta. 
94b) Colocar la pantalla de manera que los ojos se sitúen a la altura del centro de esta. 
94c) Colocar la pantalla de manera que los ojos se sitúen a la altura de la mitad inferior de esta. 
94d) Relajar la vista periódicamente fijándola en un punto cercano diferente a la pantalla. 
  
  
95 CARPETA ROJA DE PREVENCIÓN. SI UN TRABAJADOR ACC IDENTADO ACUDE A LA 

MUTUA, DEBERÁ LLEVAR 
  
95a) Un parte interno de notificación cumplimentado por la Unidad Básica de Prevención de su 

organización. 
95b) Un parte interno de notificación cumplimentado por su responsable inmediato. 
95c) Un parte de asistencia cumplimentado por la Unidad Básica de Prevención de su 

organización. 
95d) Un parte de asistencia cumplimentado por su responsable inmediato. 
  
  
96 CARPETA ROJA DE PREVENCIÓN. ACTUACIONES ANTE UNA  AGRESIÓN. ELABORAR 

UN INFORME EXHAUSTIVO, INCLUYENDO DATOS DE LA SITUA CIÓN, HECHOS 
OBSERVADOS O DECLARACIONES DE TESTIGOS CORRESPONDE A 

  
96a) Al  trabajador afectado. 
96b) Al  responsable inmediato. 
96c) Al  trabajador afectado y al  responsable inmediato conjuntamente. 
96d) A la Unidad Básica de Prevención. 
  



                                                                               

  
97 SEÑALE LA AFIRMACIÓN FALSA  EN RELACIÓN CON LAS ENFERMEDADES 

CRÓNICAS EN EUSKADI. 
  
97a) La prevalencia de enfermedades crónicas por grupos de edad aumenta, en todos los casos, 

de manera considerable a partir de los 65 años. 
97b) En la mayoría de las patologías se observa un aumento de la prevalencia a partir de los 85 

años de edad, especialmente en el caso de las demencias neurodegenerativas. 
97c) Entre las personas de edad avanzada (mayores de 65 años) es raro encontrar individuos con 

múltiples patologías crónicas. 
97d) El porcentaje de enfermos crónicos crece en los grupos de edad mayores de 45 años. 
  
  
98 DE LAS SIGUIENTES ENFERMEDADES CUÁL NO  DEBE SER CONSIDERADA COMO 

UNA ENFERMEDAD CRÓNICA 
  
98a) Diabetes mellitus. 
98b) Asma. 
98c) Gripe. 
98d) Enfermedad de Crohn. 
  
  
99 EL ASPECTO DIFERENCIAL DEL PROGRAMA ‘PACIENTE AC TIVO’ RESPECTO A 

OTROS PROGRAMAS DE EDUCACIÓN CONSISTE EN QUE: 
  
99a) Está impartido por profesionales de la Universidad de Stanford (EEUU) 
99b) Está dirigido a cuidadores de enfermos crónicos y a profesionales sanitarios. 
99c) Está dirigido a fomentar la cooperación entre asociaciones de pacientes. 
99d) Está impartido por personas que padecen la misma enfermedad. 
  
  
100 DENTRO DE LOS PROYECTOS DE LA ESTRATEGIA DE CRO NICIDAD, CUANDO 

HABLAMOS DE OSABIDE GLOBAL NOS REFERIMOS A: 
  
100a) La red integrada de centros asistenciales. 
100b) Un proyecto de creación de hospitales de subagudos. 
100c) La historia clínica electrónica única. 
100d) Un proyecto de atención clínica integrada. 
 

PREGUNTAS RESERVA 

 
101 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA ¿ QUÉ POSICIÓN DEL 

PACIENTE ES ADECUADA PARA APLICAR LA ANESTESIA EPID URAL? 
  
101a) Posición semiprona. 
101b) Posición ginecológica. 
101c) Posición de punción lumbar. 
101d) Posición genupectoral. 
  
 
 
 
 
 
 

 



                                                                               

102 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. COMO NORMA GENERAL, 
CUÁL ES LA POSICIÓN MÁS ADECUADA PARA ADMINISTRAR O XIGENOTERAPIA? 

  
102a) Sentado. 
102b) Decúbito supino. 
102c) Decúbito prono. 
102d) Decúbito lateral. 
  
  
103 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA ¿ CUÁL DE LOS 

SIGUIENTES NO ES UN DISPOSITIVO O MATERIAL PARA AYUDAR EN LA 
MOVILIZACIÓN DE PACIENTES? 

  
103a) Rolón. 
103b) Grúas. 
103c) Sábanas. 
103d) Carro de parada. 
  
  
104 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. MANEJO DE LA CAMA 

¿QUÉ CLASE DE CAMA OFRECE MAYOR AUTONOMÍA AL PACIEN TE PARA 
MANEJARLA? 

  
104a) La hidráulica. 
104b) La eléctrica con mando. 
104c) La mecánica. 
104d) Todas ofrecen un margen similar de autonomía. 
  
  

105 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. CORR EAS DE SUJECIÓN 
¿QUÉ SISTEMA DE SUJECIÓN PERMITE AL PACIENTE MAYOR LIBERTAD DE 
MOVIMIENTOS EN LA CAMA Y CON MÁS SEGURIDAD? 

  
105a) Sujeción abdominal. 
105b) Sujeción lateral. 
105c) Sujeción de pies. 
105d) Sujeción de manos.  
  
  
106 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. MANE JO DE UNA SILLA 

DE RUEDAS ¿QUÉ FINALIDAD TIENE CUBRIR AL PACIENTE P OR DELANTE UNA VEZ 
SENTADO? 

  
106a) Proteger la intimidad del paciente. 
106b) Evitar que se enfríe. 
106c) Limitar la movilidad de las piernas. 
106d) Finalidad estética. 
  

  



                                                                               

107 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. MANEJO DE UNA SILLA 
DE RUEDAS. SEÑALAR UNA PRÁCTICA DESACONSEJADA  

  
107a) Al sentar o levantar a los pacientes sujetar bien la silla y frenarla. 
107b) Colocar directamente al paciente sobre el cuero de la silla, sin sabanillas o empapadores para 

evitar deslizamientos. 
107c) Evitar que el paciente se desplace por encima de los reposapiés al sentarse o incorporarse. 
107d) Tener precaución para evitar que los tubos, sondas etc. se enganchen en las ruedas durante 

el traslado. 
  
  

108 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA ¿QUÉ SUFIJO DEFINE A 
LA PERSONA QUE PADECE UNA DETERMINADA AFECCIÓN?  

  
108a) -génico 
108b) -pata 
108c) -fásico 
108d) -álgico 
  

  
109 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. LAS SIGLAS C.G.E 

SIGNIFICAN 
  
109a) Cirugía general externa. 
109b) Consultas generales externas 
109c) Cirugía general endocrinológica. 
109d) Cuidados gástricos especiales  
  

  
110 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA. LA ESPECIALIDAD 

MÉDICA DEDICADA AL ESTUDIO Y TRATAMIENTO DE LAS ENF ERMEDADES POR 
MEDIOS NO QUIRÚRGICOS SE LLAMA 

  
110a) Endocrinología. 
110b) Medicina preventiva. 
110c) Medicina interna. 
110d) Medicina intensiva. 
  
  
111 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA ¿QUÉ ES DESBRIDAR 

UNA HERIDA? 

  
111a) Cortar el tejido muerto y extraer el material extraño de una herida. 
111b) Retirar el vendaje de una herida. 
111c) Quitar los puntos de sutura. 
111d) Cauterizar vasos sanguíneos para detener una hemorragia. 
  

  



                                                                               

112 MANUAL PARA EL PERSONAL CELADOR DE OSAKIDETZA ¿ QUÉ ES LA 
CARDIOVERSIÓN? 

  
112a) La restauración de la normalidad del ritmo cardíaco, por medio de un choque eléctrico 

externo. 
112b) La reversión del sentido de la circulación sanguínea en las vías próximas al corazón. 
112c) Los efectos que tiene sobre el corazón una reacción alérgica intensa. 
112d) Una alteración del ritmo cardiaco. 
  
  
113 LA EVALUACIÓN CONTÍNUA DE LOS COMPONENTES PÚBLI COS Y CONCERTADOS 

DEL SISTEMA SANITARIO APLICANDO CRITERIOS OBJETIVOS  Y HOMOGÉNEOS, 
CONSTITUYE: 

  
113a) Un principio programático de organización y funcionamiento. 
113b) Un principio informador del sistema sanitario de Euskadi. 
113c) Una actividad instrumental del sistema. 
113d) Un derecho instrumental y complementario del sistema sanitario de Euskadi. 
  
  
114 EL PERSONAL ESTATUTARIO TEMPORAL: 
  
114a) No podrá ser interino. 
114b) Solo podrá ser personal laboral. 
114c) Podrá ser interino, de carácter eventual o de sustitución. 
114d) Podrá ser interino o de carrera. 
  
  
115 SEGÚN EL ACUERDO DE 22 DE JULIO DE 2011, EL HOS PITAL BASURTO: 
  
115a) Se integra en la organización “Hospital Universitario Bizkaia” 
115b) Se integra en la organización “Complejo Universitario de Bilbao” 
115c) Se integra en la organización “Hospital Universitario de Bilbao” 
115d) Pasa a denominarse “Hospital Universitario Basurto” 
  
  
116 SEÑALA CUÁL DE LAS SIGUIENTES ES UNA OBLIGACIÓN  DE LOS PACIENTES, 

USUARIOS Y FAMILIARES CUANDO UTILIZAN LOS SERVICIOS  DE OSAKIDETZA:  
  
116a) Relatar al personal sanitario todos los síntomas de su enfermedad. 
116b) En caso de hospitalización, aportar los enseres personales necesarios para la pernoctación. 
116c) Colaborar en el cumplimiento de las normas e instrucciones establecidas en las instituciones 

sanitarias.  
116d) Todas las respuestas anteriores son correctas.  
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 



                                                                               

117 ACUERDO DE REGULACIÓN DE LAS CONDICIONES DE TRA BAJO. PERMISO PARA 
ATENDER A FAMILIARES CON ENFERMEDAD CRÓNICA O PROBL EMAS DE 
MOVILIDAD  

  
117a) Por este motivo y reuniendo los requisitos exigidos al efecto, se dispondrá de un permiso no 

retribuido de hasta cuarenta horas anuales. 
117b) Por este motivo y reuniendo los requisitos exigidos al efecto, se dispondrá de un permiso 

retribuido de hasta cuarenta horas anuales. 
117c) Por este motivo y reuniendo los requisitos exigidos al efecto, se dispondrá de un permiso no 

retribuido de hasta cincuenta horas anuales. 
117d) Por este motivo y reuniendo los requisitos exigidos al efecto, se dispondrá de un permiso 

retribuido de hasta cincuenta horas anuales. 
  
  
118 A EFECTOS DEL DECRETO 67/2003 DE NORMALIZACIÓN DEL USO DEL EUSKERA, SE 

ESTABLECEN DIVERSOS ÁMBITOS PARA EL DESARROLLO DEL PROCESO DE 
NORMALIZACIÓN EN OSAKIDETZA, ¿CUÁNTOS Y CUÁLES SON ESTOS ÁMBITOS? 

  
118a) Tres: atención primaria, atención especializada y servicios administrativos y generales. 
118b) Dos: atención primaria especializada y servicios administrativos y generales. 
118c) Tres: personal sanitario, personal médico y personal administrativo de las áreas de atención 

al cliente. 
118d) Dos: personal médico y personal administrativo de los servicios sanitarios. 
  
  
119 PREVENCIÓN DE INCENDIOS. ¿CUAL DE LOS SIGUIENTE S AGENTES EXTINTORES 

ESTÁ INDICADO PARA FUEGOS DE ORIGEN ELÉCTRICO?  
  
119a) Agua 
119b) Polvo polivalente 
119c) Ácido sulfúrico 
119d) Ninguno de ellos 
  
  
120 ¿QUÉ PROYECTO ESTRATÉGICO PERMITIRÁ AVANZAR EN LA POLÍTICA DE 

POTENCIACIÓN DEL PAPEL ACTIVO DEL CIUDADANO, SU RES PONSABILIZACIÓN Y 
LA AUTONOMÍA DEL PACIENTE? 

  
120a) 02. Prevención y promoción sobre los factores de riesgo. 
120b) 04. Creación de una Red de pacientes activados y conectados. 
120c) 07. Desarrollo de hospitales de subagudos. 
120d) 09. Colaboración sociosanitaria. 
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  1     A

  2     B
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 14     D
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 46     D

 47     D

 48     C

 49     (Anulada)

 50     A

 51     A

 52     (Anulada)

 53     B

 54     B

 55     B

 56     D

 57     C

 58     A

 59     D

 60     C

 61     C

 62     B

 63     A

 64     B

 65     B

 66     A

 67     D

 68     A

 69     C

 70     (Anulada)

 71     D

 72     C

 73     A

 74     D

 75     C

 76     D

 77     (Anulada)

 78     D

 79     (Anulada)

 80     A

 81     C

 82     (Anulada)

 83     B

 84     B

 85     A

 86     D

 87     D

 88     C

 89     A

 90     C

 91     C

 92     B

 93     B

 94     A

 95     D

 96     C

 97     C

 98     C

 99     D

100     C

101     C

102     A

103     D

104     B

105     A

106     A

107     B

108     B

    Reserva

109     C

110     C

111     A

112     A

113     A

114     C

115     D

116     C

117     D

118     A

119     B

120     B


	Celadores modelo A

