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SEGUN EL DECRETO 255/1997 POR EL QUE SE ESTABLECEN LOS ESTATUTOS
SOCIALES DE OSAKIDETZA, EL CONSEJO DE ADMINISTRACIO N DE OSAKIDETZA:

No puede suspender las facultades de gestién que tienen atribuidas las organizaciones de
servicios del Ente Publico.

Puede suspender permanentemente las facultades de gestion que tienen atribuidas las
organizaciones de servicios del Ente Puablico.

Puede suspender temporalmente y con caracter exclusivamente parcial las facultades de
gestién que tienen atribuidas las organizaciones de servicios del Ente Publico.

Puede suspender temporalmente y con caracter total o parcial las facultades de gestién que
tienen atribuidas las organizaciones de servicios del Ente Publico.

SEGUN EL DECRETO 255/1997, EL CONSEJO DE ADMINIST RACION DE OSAKIDETZA
ADOPTARA LAS MEDIDAS DE INTERVENCION QUE CONSIDERE NECESARIAS SOBRE
LAS ORGANIZACIONES DE SERVICIOS MEDIANTE:

Decreto.
Resolucion.
Orden.
Auto.

SEGUN EL ACUERDO DE 3 DE OCTUBRE DE 2011, LA UNID AD DE ATENCION
PRIMARIA DE ALEGIA SE INTEGRA EN:

La organizacion “Gipuzkoa-Oeste”.

La organizacion “Gipuzkoa-Este”.

La organizacion “Comarca Gipuzkoa”.

La Organizacion Sanitaria Integrada Goierri-Alto Urola.

EL HOSPITAL SAN ELOY:

Se integra en la organizacion “Comarca Bilbao”.

Se integra en la organizacion “Comarca Bilbao-Handia”.

Se integra en la organizacion “Comarca Ezkerraldea-Enkarterri”.
Forma parte del &mbito territorial del Area de Salud de Bizkaia.

ACUERDO DE REGULACION DE LAS CONDICIONES DE TRABA JO. COMO NORMA
GENERAL, ENTRE EL FIN DE UNA JORNADA ORDINARIA Y EL COMIENZO DE LA
SIGUIENTE, EL PERSONAL TENDRA DERECHO A UN DESCANSO ININTERRUMPIDO
DE...

Doce horas.
Diez horas.
Ocho horas.
No hay un tiempo determinado.
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ACUERDO DE REGULACION DE LAS CONDICIONES DE TRABA JO. LOS PERIODOS DE
DESCANSO DIARIO Y SEMANAL...

No tendran caracter de trabajo efectivo pero podran ser tomados en consideracion, en
determinados casos, para el cumplimiento de la jornada ordinaria de trabajo

Tendran caracter de trabajo efectivo pero podran ser, en ninglin caso, tomados en
consideracion para el cumplimiento de la jornada ordinaria de trabajo

No tendran caracter de trabajo efectivo, ni podran ser, en ningin caso, tomados en
consideracion para el cumplimiento de la jornada ordinaria de trabajo

Tendran caracter de trabajo efectivo, ni podran ser, en ningudn caso, tomados en
consideracion para el cumplimiento de la jornada ordinaria de trabajo

ACUERDO DE REGULACION DE LAS CONDICIONES DE TRABA JO. COMO PRINCIPIO
GENERAL, EL DISFRUTE DE LAS VACACIONES...

Se fraccionara en dos periodos.

Se fraccionara en cuatro periodos.

No podré fraccionarse en mas de dos periodos.
Se realizara de manera ininterrumpida.

EL ACUERDO DE REGULACION DE LAS CONDICIONES DE TR ABAJO DEL PERSONAL
DE OSAKIDETZA CONTEMPLA PERMISOS O LICENCIAS POR UN O DE LOS
SIGUIENTES MOTIVOS:

Licencia por asistencia a examenes.

Permiso por violencia de género.

Licencia por asistencia a cursos y congresos.

Permiso por deberes inexcusables de caracter publico o personal.

ACUERDO DE REGULACION DE LAS CONDICIONES DE TRABA JO. EL DISFRUTE DE
MAS DE UNA DE LAS MODALIDADES DE LICENCIAS Y PERMIS OS...

No puede simultanearse en ningln caso.

No puede simultanearse excepto en el supuesto de compatibilidad entre la licencia de
lactancia y la reduccién de jornada para el cuidado de menores.

Puede simultanearse excepto en el supuesto de incompatibilidad entre la licencia de lactancia
y la reduccion de jornada para el cuidado de menores.

Puede simultanearse en todo caso.

ACUERDO DE REGULACION DE LAS CONDICIONES DE TRAB AJO. (CUAL DE LOS
SIGUIENTES PERMISOS ES APLICABLE AL PERSONAL RESIDE NTE EN FORMACION?

Autorizacion para la realizacion de estudios de perfeccionamiento profesional.
Permiso por reduccién de jornada.

Permiso por asuntos propios.

Autorizacion de colaboracion con Organizaciones no Gubernamentales.
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ACUERDO DE REGULACION DE LAS CONDICIONES DE TRAB AJO. POR MATRIMONIO
PROPIO O INICIO DE LA CONVIVENCIA ESTABLE, EL PERSO NAL TENDRA DERECHO
A UNA LICENCIA DE:

20 dias laborables de duracion, que debera disfrutar con posterioridad a su celebracion,
incluyendo dicha fecha en ese periodo,

20 dias naturales de duracion, que podra disfrutar con anterioridad o posterioridad a su
celebracion, incluyendo dicha fecha en ese periodo,

20 dias laborables de duracién, que podra disfrutar con anterioridad o posterioridad a su
celebracion, incluyendo dicha fecha en ese periodo,

20 dias naturales de duracién, que debera disfrutar con posterioridad a su celebracion,
incluyendo dicha fecha en ese periodo,

ACUERDO DE REGULACION DE LAS CONDICIONES DE TRAB AJO. LICENCIAS. EL
PERSONAL, POR EL FALLECIMIENTO DEL PADRE O MADRE, T ENDRA DERECHO A
UNA LICENCIA DE:

Cinco dias naturales. Dos dias habiles mas, si los hechos que lo motivan se producen a mas
de 150 kms. del lugar de residencia del solicitante.

Tres dias habiles. Dos dias habiles mas, si los hechos que lo motivan se producen a mas de
150 kms. del lugar de residencia del solicitante.

Tres dias naturales.

Dos dias habiles. Dos dias habiles mas, si los hechos que lo motivan se producen a mas de
150 kms. del lugar de residencia del solicitante.

ACUERDO DE RE'GULACIC')N DE LAS CONDICIONES DE TRAB AJO. CON CARACTER
GENERAL, LOS SABADOS, LA JORNADA NORMALIZADA DIARIA SERA DE:

Siete horas y treinta minutos.
Seis horas vy treinta minutos.
Siete horas.
Ocho horas.

ACUERDO DE REGULACION DE LAS CONDICIONES DE TRAB AJO. A EFECTOS DE LA
LICENCIA CORRESPONDIENTE, SE CONSIDERARAN EN TODO CASO DEBERES
INEXCUSABLES DE CARACTER PUBLICO O PERSONAL:

Comparecencia en programas de television.
Concurrencia a exdmenes oficiales.
Comuniones.

Examen del permiso de conducir.
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SENALA CUAL DE LOS SIGUIENTES DERECHOS TIENEN LO S PACIENTES Y
USUARIOS DE OSAKIDETZA, SEGUN EL ARTICULO 1 DEL DEC RETO 175/1989:

A colaborar de acuerdo con las Autoridades Sanitarias en actividades de voluntariado y apoyo
al Servicio Vasco de Salud/Osakidetza.

A no ser sometido a procedimientos diagnosticos o terapéuticos de efectividad no
comprobada. Unicamente cuando hayan sido debidamente advertidos de los riesgos y
ventajas de estos tratamientos, los pacientes podran autorizar su aplicacién, asi como
retirarlos posteriormente, debiendo manifestar su consentimiento por escrito de

acuerdo con la normativa sobre ensayos clinicos.

A la tutela de los derechos individuales y sociales por las Autoridades sanitarias en el caso de
pacientes con problemas de salud mental en los términos previstos en la Constitucion
Espafiola.

Todas las respuestas anteriores son correctas.

SENALA CUAL DE LOS SIGUIENTES ES UN DERECHO ESPE CiFICO DEL NINO COMO
PACIENTE Y USUARIA DE OSAKIDETZA:

A ser hospitalizado junto a otros nifios, evitando todo lo posible su hospitalizacion entre
adultos.

A la hospitalizacion preferentemente diurna.

A recibir una informaciéon adaptada a su edad, su desarrollo mental, su estado afectivo y
psicoldgico con respecto al conjunto del tratamiento médico al que se le somete y a las
perspectivas positivas que dicho tratamiento ofrece.

Todas las respuestas anteriores son correctas.

SENALA CUAL DE LOS SIGUIENTES ES UN DERECHO ESPE CIFICO DE LA MUJER
COMO PACIENTE Y USUARIA DE OSAKIDETZA:

A que se le facilite su participacion activa como protagonista de su parto.

A disponer de la Cartilla de la Embarazada como documento familiar, donde se reflejen las
revisiones periédicas durante el embarazo.

A tener a su lado al nifio como a su padre inmediatamente después del parto y durante su
estancia en el hospital.

A ser asistida en el parto en su domicilio, si asi lo desea.

SENALA CUAL DE LAS SIGUIENTES ES UNA OBLIGACION DE LOS PACIENTES,
USUARIOS Y FAMILIARES CUANDO UTILIZAN LOS SERVICIOS DE OSAKIDETZA:

A utilizar los servicios de urgencia con la finalidad, de necesidad, para la que estan creados,
acudiendo preferentemente a los circuitos de servicios ordinarios.

Tratar con el maximo respeto al personal de las instituciones sanitarias, a los otros enfermos
y a sus acompafiantes.

Cuidar las instalaciones y colaborar en el mantenimiento de la habitabilidad de las
instituciones sanitarias.

Todas las respuestas anteriores son correctas.
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PREVENCION DE INCENDIOS. ({QUE NOMBRE RECIBE LA T EMPERATURA A LA CUAL
UNA SUSTANCIA COMIENZA A DESPRENDER VAPORES EN CANT IDAD SUFICIENTE
PARA MANTENER LA COMBUSTION?

Punto de inflamacién.

Temperatura de ignicion.

Limite de inflamabilidad.

Todas las respuestas anteriores son incorrectas.

PREVENCION DE INCENDIOS. SI SE DETECTA OLOR A GAS O PRODUCTOS
QUIMICOS QUE PUEDA INDICAR ACUMULACION DE VAPORES, ¢(QUE ACCION ES
PELIGROSA?

Encender la luz para iluminar la zona.

Abrir las ventanas.

Cerrar los envases de productos quimicos que estuviesen abiertos.
Cerrar la entrada de gas.

PREVENCION DE INCENDIOS. (QUE AGENTE EXTINTOR ES ADECUADO PARA
FUEGOS DE LAS CLASES A,BY C?

Agua.

Polvo polivalente.
Didxido de carbono.
Oxido de nitrégeno.

PREVENCION DE INCENDIOS. ANTE UN PEQUENO INCENDIO, POR EJEMPLO EN UN
APARATO ELECTRICO ¢CUAL DE LAS SIGUIENTES ACTUACION ES SERA LA
PRIMERA EN EL TIEMPO?

Informar al responsable.

Colaborar en la evacuacion.

Aislar la zona de fuego cerrando las puertas de acceso.
Intentar sofocar el conato con ayuda del extintor.

RIESGOS GENERALES DEL MEDIO SANITARIO. ES RECOME NDABLE DESDE EL
PUNTO DE VISTA DE LA PREVENCION DE RIESGOS...

Reparar uno mismo cuanto antes los defectos detectados en las instalaciones eléctricas.
Anular los dispositivos de proteccion de los equipos de trabajo cuando su uso implique
disminucién del ritmo de trabajo, advirtiendo al resto del personal de la circunstancia.

Recoger el material utilizado.

Dejar objetos en zonas de paso siempre que estén bien visibles.
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PREVENCION DE RIESGOS LABORALES. (QUE ACTUACION NO ABARCA EL
SERVICIO DE PREVENCION DE OSAKIDETZA?

Investigacion, asistencia y control de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.
Vigilancia de la salud.

Sancién de infracciones cometidas por el personal de Osakidetza en materia de prevencion
de riesgos laborales.

Implantacion de Planes de Emergencia y Evacuacion.

RIESGOS GENERALES DEL MEDIO SANITARIO. ¢(QUE NOMB RE RECIBE LA
EXPOSICION ACCIDENTAL A BACTERIAS POR EL CONTACTO C ON SANGRE U
OTROS FLUIDOS BIOLOGICOS A TRAVES DE UN CORTE DURAN TE EL DESARROLLO
DE ACTIVIDADES LABORALES?

Enfermedad profesional.
Riesgo laboral.
Accidente quimico.
Accidente biolégico.

PARA PREVENIR RIESGOS POSTURALES-ESTATICOS, ES R ECOMENDABLE...

Mantener las posturas el mayor tiempo posible.

Realizar movimientos de estiramiento de los musculos.

Mantener inméviles los pies cuando se mueva el tronco.

No levantarse del asiento si desempefiamos nuestro trabajo sentados.

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES. PARA LA PREVENC ION DE RIESGOS
PSICOSOCIALES, SE RECOMIENDA AL PERSONAL...

Trabajar en equipo.

Reducir la participacién en actividades formativas.

Limitar la comunicacion en el entorno de trabajo para evitar que aspectos personales influyan
en el desempefio del trabajo.

Evitar los cambios en los métodos de trabajo.

CARPETA ROJA DE PREVENCION. EN CASO DE ACCIDENTE , CUANDO LA MUTUA DE
AL TRABAJADOR EL ALTA O BAJA MEDICA...

Bastara con que el trabajador lo comunique a la Unidad Basica de Prevencién de referencia.
Bastara con que el trabajador lo comunique al departamento de personal de su organizacion.
El trabajador deberd comunicarlo a la Unidad Basica de Prevencion de referencia y al
departamento de personal de su organizacion.

La Mutua no esta autorizada para dar el alta o baja al trabajador.
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CARPETA ROJA DE PREVENCION. SENALAR LA OPCION CO RRECTA RESPECTO AL
PARTE INTERNO DE ACCIDENTE, INCIDENTE Y AGRESION.

El responsable inmediato debera rellenar un parte por cada accidente, incidente o agresion,
independientemente del nimero de trabajadores implicados.

El responsable inmediato debera enviar el parte a la Unidad Basica de Prevencién.

Este parte no se utilizard en los accidentes o incidentes sufridos por trabajadores
pertenecientes a empresas externas o empresas subcontratadas por Osakidetza, que
seguiran su propio procedimiento.

El parte interno seré elaborado por la Unidad Basica de Prevencion tras ser avisada por el
responsable inmediato del trabajador involucrado.

CARPETA ROJA DE PREVENCION. SENALE LA AFIRMACION CORRECTA SOBRE LA
ACTUACION EN CASO DE AGRESION.

El trabajador afectado deberd comunicar la agresion a su responsable inmediato en el plazo
de setenta y dos horas.

La asistencia médica deberé ser prestada en todo caso en la Unidad Basica de Prevencion.
Corresponde al responsable inmediato valorar la interposicion de la correspondiente denuncia
ante la autoridad policial.

Si es posible, el responsable inmediato debera acompafiar a la persona agredida a la Unidad
Bésica de Prevencion.

EL LUGAR DONDE SE LIMPIA Y CONSERVA LA BATERIA D E COCINA SE DENOMINA:

Placares.

Fregaderos de vajilla y plata.
Plonge.

Cocina de “familia”

LA TEMPERATURA DE LA CAMARA DE REFRIGERACION SER A DE:

20 grados centigrados bajo cero.

10 a 12 grados centigrados bajo cero aproximadamente.
5 grados centigrados bajo cero.

1 a 2 grados centigrados aproximadamente.

¢EN QUE ORDEN TIENEN QUE ESTAR DISPUESTAS LAS CA MARAS FRIGORIFICAS?

Camara de congelacién, camara de refrigeracion, cuarto frio.

Frigorifico de verduras vy frutas, frigorifico de carne y pescado, camara de refrigeracion.
Antecamara, camara de refrigeracion, camara de congelacion.

Antecamara, cuarto frio, camara de refrigeracion.

DE LOS SIGUIENTES DEPARTAMENTOS DE COCINA, (CUAL ES UN DEPARTAMENTO
CONDICIONADO?

Cocina caliente.
Pequefas cocinas.
Pasteleria.
Economato.
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S| SE ADQUIEREN ARTiCULOS PARA SIETE O MAS DIAS, EL CUARTO DE VERDURAS
Y FRUTAS REQUERIRA DE INSTALACIONES ESPECIALES, CON REFRIGERACION DE:

Entre 0 y 3 grados centigrados.

En torno a cuatro grados centigrados.
Cinco grados centigrados.

Unos seis grados centigrados.

SENALA LA AFIRMACION INCORRECTA ACERCA DE LA DIVISION DEL LOCAL DE
COCINA:

El cuarto frio debe estar ubicado en lugares lejanos a la cocina caliente.

El economato tendra un frigorifico para la conservacién de la mantequilla, quesos, etc.
La oficina de control se situara a la entrada de la cocina.

La pasteleria se situara junto a un lateral de la cocina caliente.

LOS FOGONES QUE PERMITEN LA AMPLIACION DEL FOGON CON INCLUSION DE
SERVICIOS ACCESORIOS SE DENOMINAN:

Fogones murales.
Fogones transportables.
Fogones integrales.
Fogones por elementos.

FOGONES. SEGUN EL COMBUSTIBLE EMPLEADO. SENALA L A AFIRMACION
CORRECTA:

El gas propano es menos pesado que el aire.
El gas ciudad es mas pesado que el aire.

La hulla arde facilmente.

El cok produce mucho humo.

¢A QUE TIPO DE CARBON PERTENECE LA “GALLETA™?

Hulla.
Cok.
Antracita.
Turba.

EL GAS BUTANO DEJA DE GASIFICAR A:

0 grados centigrados.

5 grados centigrados bajo cero.
10 grados centigrados bajo cero.
12 grados centigrados bajo cero.
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SENALA LA AFIRMACION INCORRECTA ACERCA DEL GAS CIUDAD:

Se extrae del carbén mineral.

No es téxico.

Es explosivo.

Sus calorias de combustion son parecidas a las del propano.

SENALA LA AFIRMACION CORRECTA:

El gas butano es mas puro que el gas propano.

El fogdn de carbdn mineral requiere una técnica de encendido y otra de mantenimiento.
El fogdn de gas-oil funciona por calentamiento de resistencias eléctricas.

El uso del gas propano requiere especializacion.

¢CUAL ES EL GENERADOR DE CALOR QUE TIENE COMO PR INCIPAL APLICACION
DORAR LA SUPERFICIE DE CIERTOS PREPARADOS DE COCINA O PASTELERIA CON
RAPIDEZ?

Freidora.

Prusiana.

Salamandra.

Ninguno de los anteriores.

EL TAMANO MAS APROPIADO DEL CARBON A UTILIZAR CO MO COMBUSTIBLE EN
LAS PRUSIANAS ES DE:

1 a 2 centimetros.
2 a 3 centimetros.
3 a 4 centimetros.
5 a 8 centimetros.

¢CUAL ES EL GAS QUE SE USA EN LA ACTUALIDAD EN L OS SERPENTINES QUE
FUNCIONAN POR GAS?

Sulfuro.
Amoniaco.

Gas propano.
Cloruro de metilo.

LOS SERPENTINES MAS USADOS EN CAMARAS DE GRAN TA MANO SON:

Los de enfriamiento por salmuera enfriada.
Los de funcionamiento por gas.

Los de techo

Los laterales.
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LOS MUEBLES SITUADOS DENTRO DE LA COCINA CALIENT E EMPLEADOS EN LA
CONSERVACION POR REFRIGERACION A CORTO PLAZO DE GEN EROS DE USO
INMEDIATO O CONSTANTE SE DENOMINAN:

Pequefias camaras.
Armarios frigorificos.
Camaras de refrigeracion.
Cuartos frios.

EN LA COCINA CALIENTE, LA SEPARACION MINIMA ENTR E LAS MESAS DE
TRABAJO SERA DE:

1,2 metros.
1 metro.

0,7 metros.
0,5 metros.

¢CUAL DE LAS SIGUIENTES NO ES UNA MEDIDA DE CAPACIDAD EMPLEADA EN
COCINA?

Litro.

Medio litro.
Cuarto de litro.
Decalitro.

EL ALMIREZ SE EMPLEA PARA:

Pasar y colar caldos y cremas.
Machacar elementos de condimentacion.
Rallar géneros.

Tamizar cremas y salsas.

PARA CORTAR GRANDES PIEZAS, CON HUESOS MUY TIERN OS, UTILIZAREMOS
PREFERENTEMENTE:

Un cuchillo de golpe.

Un cuchillo de medio golpe.
Un cuchillo cebollero.

Una puntilla.

PARA CORTAR AL AIRE UTILIZAREMOS:

Un cuchillo de golpe.

Un cuchillo de medio golpe.
Un cuchillo cebollero.

Una puntilla.
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UN TRINCHANTE MEDIANO TIENE UNAS DIMENSIONES DE:

49 cm.
40 cm.
36 cm.
31cm.

SENALA LA OPCION INCORRECTA ACERCA DE LAS FREIDORAS:

La “zona fria” tiene forma de embudo.

La temperatura de mantenimiento cuando no se utilizan puede ser de 140 hasta 160 grados.
La razén del menor ennegrecimiento de la grasa esta en la labor del termostato.

La cubeta contenedora de grasa esta dividida en tres partes.

EN GENERAL, ¢ QUE EDIFICIO REQUIERE DE UN MAYOR G RADO DE LIMPIEZA?

Un edificio comercial.

Un edificio industrial.

Un hospital.

Una instalacion deportiva.

LA FUNCION DE LIMPIEZA HOSPITALARIA...

No debe interferir con la funcion principal del cuidado de los enfermos.

Puede interferir levemente con la funcién principal del cuidado de los enfermos.

Puede interferir moderadamente con la funcién principal del cuidado de los enfermos.

Debe interferir la funcién principal del cuidado de los enfermos, puesto que garantiza una
mayor desinfeccion.

UN BUEN PROGRAMA DE LIMPIEZA HOSPITALARIA REQUIE RE DE 3 REQUISITOS
BASICOS:

Suficiente personal, productos biodegradables y atencion de 24 horas diarias.

Maquinaria moderna, uso de material desechable y rapidez de respuesta ante emergencias.
Personas capaces, buena direccion y evaluacion de resultados.-

Buen personal, equipo adecuado y procedimientos de limpieza modernos.

PARA QUITAR POLVO DEL SUELO COMO TAREA DIARIA DE MANTENIMIENTO EN
ZONAS PUBLICAS, PASILLOS Y VESTIBULOS, SE UTILIZAN...

Mopas enjuagadoras de 45-50 centimetros.
Mopas de impregnacion de 1,20 metros.
Cepillos.

Mopas para el fregado.
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¢ CUAL DEBE SER EL PRIMER PASO A REALIZAR CUANDO SE FRIEGA CON MOPA Y
DOBLE CUBO?

Retirar las gomas de mascar con la ayuda de un cuchillo.
Preparar la zona poniendo sefiales de “precaucion”.
Fregar a lo largo de los zécalos.

Preparar la disolucion de detergente germicida.

LIMPIEZA DE LAS VENTANAS: PRIMERA PASADA CON EL LIMPIADOR DE
VENTANAS:

Se debe realizar de arriba hacia abajo, empezando por el lado izquierdo de la ventana y
superponiendo las pasadas.

Se debe realizar de arriba hacia abajo, empezando por el lado derecho de la ventana y
superponiendo las pasadas.

Se pasa por el lado superior de la ventana.

Se pasa por el lado inferior de la ventana.

PARA ENTRAR EN UNA HABITACION AISLADA AL OBJETO DE EFECTUAR LA
LIMPIEZA ES NECESARIO...

Poner bata, guantes de goma y cubrecalzado desechable.
Poner mascarilla, bata y guantes de goma.
Poner mascarilla, gorro y bata.

Poner bata de seguridad, protector ocular y guantes de latex.

AIREADO DE UNA HABITACION AISLADA: (QUE TIEMPO H AY QUE ESPERAR PARA
ENTRAR EN LA HABITACION DESPUES DEL FUMIGADO?

15 minutos.
30 minutos.
45 minutos.

60 minutos.

LIMPIEZA DE UNA HABITACION OCUPADA POR UN PACIEN TE: EL PRIMER PASO A
REALIZAR ES...

Vaciar los cubos de desperdicios.
Quitar el polvo a los muebles.
Limpiar el cuarto de bafio.

Quitar las telarafas.
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TODO UTIL Y MATERIAL UTILIZADO EN LA LIMPIEZA DE UNA HABITACION AISLADA
DEBE SER RECOGIDA EN UNA BOLSA DE PLASTICO CON LA S IGUIENTE
ANOTACION:

Esterilizacion.
Desinfeccion.
Incineracion.

Higienizacion.

HABITACION AISLADA QUE ACABA DE SER DESOCUPADA: (CUAL DE LOS
SIGUIENTES PASOS PRECEDE A LOS OTROS?

Reponer los utensilios: toallas, jabon, etc.
Abrillantar los muebles.

Airear la habitacion.

Fumigar la habitacion.

MAQUINA RENOVADORA DE SUELOS: ¢(QUE TIPO DE ESTRO PAJOS CONVIENE
UTILIZAR EN LOS SUELOS DE VINILO DE LAS AREAS PUBLI CAS?

Estropajo de aluminio.
Estropajo de acero inoxidable.
Estropajo sintético.

Estropajo de fibras naturales.

LAS MANGUERAS DE LOS RESPIRADORES Y EQUIPOS DE T ERAPIA
RESPIRATORIA...

Deben cambiarse cada 48 horas y enviarse a esterilizar.
Deben cambiarse cada 48 horas y enviarse a desinfectar.
Deben cambiarse cada 24 horas y enviarse a esterilizar.
Deben cambiarse cada 24 horas y enviarse a desinfectar.

LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AREAS CRITICAS: LA SO LUCION DESINFECTANTE
UTILIZADA ES A BASE DE...

Clorato de calcio.
Cloruro de manganeso.
Perclorato de potasio.
Hipoclorito de sodio.

ZONAS DE UN HOSPITAL: SE CONSIDERA UNA ZONA CRIT ICA DE ALTO RIESGO

Las habitaciones de descanso.
Los quirofanos.

Las salas de estar.

Los vestibulos.
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¢CUAL DE LAS SIGUIENTES NO ES UNA TECNICA BASICA DE LIMPIEZA QUE SE
UTILIZA ACTUALMENTE EN LOS QUIROFANOS?

Limpieza con el lavapavimentos.
Limpieza spress.

Limpieza spray.

Mopa y doble cubo.

SALVO AUTORIZACION EXPRESA, ¢QUE PRODUCTO O UTIL NO DEBE SER
APLICADO O UTILIZADO NUNCA EN LOS PAVIMENTOS CONDUC TORES DE LOS
QUIROFANOS?

Detergente germicida.
Agua.

Disco abrasivo.
Sellador.

¢ QUE TIEMPO SE PRECISA PARA ACABAR LA LIMPIEZA D E UNA SALA OPERATORIA
Y DE SU SUBESTERIL SI SE SIGUEN LAS INSTRUCCIONES C ORRECTAMENTE?

Una hora, aproximadamente.

Una hora y media, aproximadamente.
Dos horas, aproximadamente.

Dos horas y media, aproximadamente.

RECOGIDA DE LA ROPA SUCIA: DURANTE LA OPERACION EL EMPLEADO DEBE
USAR:

Guantes de caucho, mascara y gorro.

Guantes de cuero, bata y gorro.

Mascarilla, calzado de seguridad y gafas.
Guantes de lana, mascarilla y ropa desechable.

LA ROPA CONTAMINADA DEBE SER COLOCADA INMEDIATAM ENTE EN...

Sacos de tejido fuerte de algodon.
Sacos de tejido fuerte de nailon.
Sacos de PVC termosellados.
Sacos de plastico autosolubles.

LOS SACOS DE ROPA SUCIA PUEDEN SER CATALOGADOS P OR COLORES, ¢CON
QUE OBJETO?

Para distinguir la ropa de distintos colores y evitar asi que se transfieran los colores en el
lavado.

Para identificar la unidad de procedencia de la ropa.

Para diferenciar el proceso de lavado que se empleara con la ropa.

Para poder clasificarla mejor en el ropero.
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EL ELEVADOR USADO EN EL TRASLADO DE LOS SACOS DE LA ROPA SUCIA...

Solo se utilizara para este cometido.

Podra ser utilizado simultdneamente por el carro de ropa limpia pero no por el carro de la
comida.

No debe ser utilizado simultdneamente por el carro de la ropa limpia o de la comida.

Podra ser utilizado simultaneamente por el carro de la comida pero no por el carro de la ropa
limpia.

¢EN QUE MATERIAL ESTAN FABRICADOS LOS SACOS AUTO SOLUBLES?

En film de hidrégeno etilico translucido.

En film de PVC termostatico negro.

En film de acetileno catalizado gris.

En film de alcohol polivinilico transparente.

EN GENERAL, ¢QUE CANTIDAD DEL AGUA UTILIZADA EN EL LAVADO DE LA ROPA
ES FRIA?

Del 75 al 85%.
Del 50 al 60%.
Del 30 al 40%.
Del 15 al 25%.

EN GENERAL, ¢ CUAL ES LA OPERACION MAS RAPIDA DEL PROCESO DE LAVADO?

El enjabonado.
Los enjuagues.
El blanqueado.
La acidulacion.

LAS MANCHAS DE CAFE SE QUITAN CON...

Acido acético.

Hielo.

Con disolvente, como la bencina o gasolina.
Acetona o alcohol.

¢EN CUANTO SE REDUCE EL PESO DE LA ROPA TRAS LA ELIMINACION DEL AGUA
DURANTE EL CENTRIFUGADO?

En un 60 %.
En un 80%.
En un 50%.
En un 30%.
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¢ CUAL DE LOS SIGUIENTES ASPECTOS NO ES NECESARIO CONSIDERAR EN LA
SELECCION DE LA ROPA TRAS EL CENTRIFUGADO?

El tipo de tejido.

El tipo de ropa.

Las cualidades de limpieza.

La unidad a la que va destinada.

EL CALANDRADO ES UNA OPERACION...

Que primero pisa y luego seca las piezas de la ropa lisa.

Que primero seca y luego pisa las piezas de la ropa lisa.

Que pisa y seca al mismo tiempo las piezas de la ropa lisa.

Que pisa las piezas de la ropa lisa previamente secas en la secadora.

¢ CON QUE FRECUENCIA DEBERIAN LIMPIARSE CON UN DE TERGENTE GERMICIDA
LIMPIO LAS ESTERAS DE GOMA O DE FIBRA DE ALGUNAS ZO NAS SUBESTERILES?

Diariamente.

Dos veces a la semana.

Semanalmente.

Después de cada intervencion quirdrgica.

SENALA LA AFIRMACION INCORRECTA ACERCA DEL CEMENTO:

El cemento, mezclado con el agua es una sustancia que esta en condiciones de endurecer
tanto al aire como debajo del agua.

El frio acelera el fraguado del cemento.

Durante el endurecimiento del cemento se produce un fendmeno de disminucion del volumen
por pérdida de agua, llamado retraccion.

La cantidad de agua que se debe afiadir al cemento para conseguir la mezcla idénea es
aproximadamente la mitad del peso del cemento.

LOS CEMENTOS RESISTENTES A LOS SULFATOS SON:

Cementos comunes.

Cementos blancos.

Cementos para usos especiales.
Cementos con caracteristicas adicionales.

¢ CUAL DE LAS SIGUIENTES NO ES UNA CARACTERISTICA DEL YESO?

En revestimiento de interior puede aumentar un 30%.
Disminuye ecos y reverberaciones.

Es combustible.

Se puede usar mezclado con otros materiales de revestimiento.
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EL YESO DE MAS CALIDAD, EL MAS CARO Y DE GRANO M AS FINO ES:

La escayola.
El yeso negro.
El yeso rojo.
El yeso-cola.

EL EQUIPO BASE DEL SERVICIO DE ACABADO (PLANCHAD O) COMPRENDE:

La prensa universal y la prensa especial para pantalones.
El maniqui y la mesa de planchado.

La prensa universal, el maniqui y la cabina.

La mesa de planchado y la prensa universal.

LA PRENSA UNIVERSAL SE COMPONE:

De un plato recubierto, con un sistema de aspiracién accionado con la mano.

De dos platos recubiertos, un sistema de aspiracion y un sistema de vaporizado, accionados
ambos con el pie o con la mano.

De tres platos recubiertos, un sistema de vaporizado accionado con el pie o la mano.

De cuatro platos recubiertos, un sistema de aspiracion y vaporizado combinados, accionado
por un sistema hidraulico automatico.

CUALIDADES DE LA TELA DE REVESTIMIENTO DE LOS PL ATOS DE LA PRENSA
UNIVERSAL: INDICAR LA RESPUESTA INCORRECTA

Debe ser bastante porosa.

Debe ser suficientemente ddctil.
Debe ser de un espesor apropiado.
Debe ser elastica.

¢CUAL ES EL METODO MAS MODERNO PARA CUBRIR EL FO NDO DE LA PRENSA
UNIVERSAL?

La espuma siliconizada.
La espuma de goma.

La tela de algodén.

La cubierta de TEFLON.

LA PRENSA UNIVERSAL CLASICA...

Unicamente dispone de sistema de aspiracion en el plato superior.
Dispone, en general, de sistema de aspiracién en todos los platos.
Unicamente dispone de sistema de vaporizacion en el plato inferior.
Dispone, en general, de sistema de vaporizacién en todos los platos.
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LA PRODUCTIVIDAD DE LA CALANDRA ESTA RELACIONADA CON:

La superficie del tejido.

La humedad residual de la ropa.
El nimero de rodillos tractores.
Las revoluciones de la cubeta.

CALANDRAS CUYA RADIACION TERMICA SE REALIZA A TR AVES DEL CILINDRO
CENTRAL: EL CILINDRO CENTRAL ESTA ALIMENTADO...

Por agua destilada en ebullicion.

Eléctricamente, mediante condensadores de alta frecuencia.
Por vapor de alta presion.

Por aceites de gran poder termostatico.

LA VELOCIDAD DE LOS RODILLOS PERIFERICOS DE LAS CALANDRAS DEBE SER:

Mayor que la del cilindro central.

Menor que la del cilindro central.

Igual a la del cilindro central.

A veces, mayor y, a veces, menor que la del cilindro central.

CALANDRA DE CUBETA: LA RADIACION TERMICA SE PROD UCE...

A través del cilindro central.

Mediante las lonas de desplazamiento.
Mediante la cubeta.

Mediante el extractor de vahos.

EN RELACION CON LAS ENFERMEDADES CRONICAS EN EUS KADI, PODEMOS
AFIRMAR QUE:

La prevalencia de enfermedades crénicas por grupos de edad aumenta, en todos los casos,
de manera considerable a partir de los 65 afios, siendo este incremento mas acusado en la
diabetes y en las patologias osteoarticulares.

Las enfermedades cronicas aumentan Unicamente a partir de los 85 afios, especialmente en
el caso de las demencias neurodegenerativas.

Los problemas crénicos de salud no afectan especialmente a la poblacién, siendo su
incidencia inferior al 5%.

Teniendo en cuenta la edad de la poblacién actual, los problemas crénicos de salud iran
disminuyendo en los préximos afios.

EL CENTRO DE SERVICIOS DE SALUD MULTICANAL QUE A MPLIARA EL NUMERO DE
VIAS POR LAS QUE LA CIUDADANIA PUEDE INTERACTUAR CO N EL SISTEMA
SANITARIO SE DENOMINA:

OSABIDE GLOBAL
KRONET

D-PLAN

OSAREAN
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EL PROGRAMA ‘PACIENTE ACTIVO’, INCLUIDO DENTRO DEL PROYECTO
ESTRATEGICO 03. ‘AUTOCUIDADO Y EDUCACION AL PACIENT E’, HACE REFERENCIA
A

Cursos de formacién impartidos por profesionales de la Universidad de Stanford (EEUU)
Sesiones de autoterapia para pacientes crénicos impartidas por profesionales

Cursos de autocuidado impartidos por personas que padecen la enfermedad.

La intencién de sustituir la labor de los profesionales sanitarios por la de los propios enfermos.

PREGUNTAS RESERVA

ACUERDO DE REGULACION DE LAS CONDICIONES DE TRA BAJO. SIEMPRE QUE LA
DURACION DE UNA JORNADA EXCEDA DE SEIS HORAS CONTIN UADAS EXISTIRA UN
PERIODO DE DESCANSO DURANTE LA MISMA.

La duracion de este descanso sera equivalente a quince minutos y su disfrute se debera
realizar necesariamente dentro del correspondiente turno de trabajo, no computandose como
tiempo de trabajo efectivamente realizado.

La duracidon de este descanso sera equivalente a quince minutos y su disfrute se debera
realizar necesariamente dentro del correspondiente turno de trabajo, computandose en este
caso como tiempo de trabajo efectivamente realizado.

La duracién de este descanso sera equivalente a veinte minutos y su disfrute se debera
realizar necesariamente dentro del correspondiente turno de trabajo, no computandose como
tiempo de trabajo efectivamente realizado.

La duracién de este descanso sera equivalente a veinte minutos y su disfrute se debera
realizar necesariamente dentro del correspondiente turno de trabajo, computandose en este
caso como tiempo de trabajo efectivamente realizado.

ACUERDO DE REGULACION DE LAS CONDICIONES DE TRA BAJO. SENALAR LA
AFIRMACION CORRECTA SOBRE EL DISFRUTE DE LAS VACACI ONES.

El disfrute de las vacaciones fuera de los meses entre junio y septiembre, cuando no se
produzca a peticion del personal, requerira previo informe favorable de la Direccion de
Recursos Humanos de la Organizacién de servicios en el que figure adscrito ellla
trabajador/a.

El disfrute de las vacaciones fuera de los meses entre junio y septiembre se producira a
peticién del trabajador/a y previo informe de la representacién del personal.

El disfrute de las vacaciones fuera de los meses entre junio y septiembre sélo requerira
solicitud del trabajador en tal sentido. La resoluciéon denegatoria debera ser motivada.

El disfrute de las vacaciones fuera de los meses entre junio y septiembre se producira a
peticion del personal y previo informe favorable de la Direccién de Recursos Humanos de la
Organizacion de servicios en el que figure adscrito el/la trabajador/a.
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PREVENCION DE RIESGOS LABORALES. CUANDO SE TRAB AJA SENTADO, ES
RECOMENDABLE

Arquear la espalda.

Alternar tareas de pie y sentado.

Realizar giros parciales del tronco.

No apoyar la zona lumbar en el respaldo de la silla.

CARPETA ROJA DE PREVENCION. EL INCIDENTE SE DIF ERENCIA DEL ACCIDENTE

El incidente da lugar a baja laboral.

La lesion o pérdida de salud ocasionada por el incidente es leve.

Los dafios ocasionados a equipos, productos o medio ambiente por el incidente son
irrelevantes.

El incidente no ocasiona pérdida de salud o lesiones en las personas.

¢ QUE GENERADOR DE CALOR PUEDE ALCANZAR HASTA 20 0°?

Freidora.

Marmita.

Mesa caliente.

Ninguno de los anteriores.

SENALA LA AFIRMACION CORRECTA ACERCA DE LOS GEN ERADORES DE CALOR:

El tamafo de la cubeta de las freidoras es de 20 hasta 500 litros.
Las ollas a presion presentan un mayor peligro de desmenuzamiento.
Las salamandras mas corrientes son las murales.

La mesa caliente es el recipiente generador de calor con posibilidad de vaciado rapido por
basculacion.

LA CACEROLA TIENE UNA CAPACIDAD MAXIMA DE:

7 litros.
9 litros.
10 litros.
23 litros.

LA CAZUELA DE BARRO DE BORDE BAJO INDIVIDUAL MI DE:

14 cm. de diametro.
16 cm. de diametro.
20 cm. de diametro.
33 cm. de diametro.
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AL PROCEDER A QUITAR EL POLVO DEL SUELO EN UNA HABITACION CON
PACIENTES (SENALE LA RESPUESTA INCORRECTA)

Quite los muebles que haya a su paso y vuélvalos a colocar en su posicion correcta.
Actle con cuidado alrededor de los equipos.
Use una mopa impregnada.

Trabaje empezando por los lados de la habitacion hacia el centro y acabando por la zona
opuesta a la entrada.

LIMPIEZA DE UNA HABITACION UNA VEZ QUE EL PACIE NTE LA HA DESOCUPADO:
SENALE EL PASO INCORRECTO

Limpiar el colchén y cada pieza de la cama.
Abrillantar los metales.

Esterilizar la taza del water.

Limpiar las cortinas y cortinajes.

EL TIEMPO DE SOLUBILIZACION DEL SACO AUTOSOLUBL E EN CONTACTO CON EL
AGUA CALIENTE (60°)...

Varia de 10 a 30 minutos.
Varia de 30 a 60 minutos.
Varia de 30 a 120 minutos.
Varia de 60 a 120 minutos.

VENTAJAS DEL USO DE LOS SACOS AUTOSOLUBLES EN E L CAMPO
HOSPITALARIO: SENALAR AL ALTERNATIVA INCORRECTA :

Desinfectan el agua de lavado y las aguas residuales.
Desarrollan una accion suavizante en la ropa.
Impide la dispersién de gérmenes infecciosos en el hospital.

Su accion bacteriostatica prolonga la vida Gtil de la ropa por hacerla mas resistente a los
sucesivos lavados.

EN GENERAL ¢(DE QUE PORCENTAJE DE LA CAPACIDAD D E LAVADO DE LA
MAQUINA SON LOS LOTES EN QUE SE AGRUPA LA ROPA SUCI A?

Del 100%.
Del 80 %.
Del 70 %.
Del 50 %.
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EL AGUA DEL MORTERO DEBE TENER UN PH:

Superior a 12.
Superior a 10.
Que no sea inferior a 5 ni superior a 8.
Que no sea inferior a 4 ni superior a 6.

LOS MORTEROS QUE PRODUCEN UNA CONSIDERABLE REAC CION TERMICA EN SU
FRAGUADO SON:

Los morteros de yeso.

Los morteros bastardos o mixtos.
Los morteros de cemento aluminoso.
Los morteros de cemento-cola.

SENALA LA AFIRMACION INCORRECTA SOBRE LOS MORTEROS:

El diametro de los aridos méas grandes no debe de exceder de la mitad de la dimensién de las
juntas.
La arena de playa se usara preferentemente en armaduras.

El mortero de cal podra usarse durante tiempo ilimitado si se conserva en las debidas
condiciones.
Morteros grasos son los que tienen mayor cantidad de material base, mucha arena y poco
aglomerante.

SISTEMAS DE CALANDRAS EN EL MERCADO: SENALE LA RESPUESTA INCORRECTA

Calandra con doble cilindro hidraulico.

Calandra con cubeta.

Calandra con cilindro central con lona conductora.
Calandra con cilindro central y rodillos periféricos.

EL REVESTIMIENTO EXTERNO DEL CILINDRO CENTRAL D E LAS CALANDRAS DE
CUBETA...

Es siempre sintético.

Es siempre de fibra natural.

Es siempre textil.

Puede ser sintético, de fibras naturales o textil.
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¢QUE PROYECTO ESTRATEGICO PERMITIRA AVANZAR EN LA POLITICA DE
PRIORIZACION DE LA PROMOCION DE LA SALUD Y DE LA PR EVENCION DE
ENFERMEDADES?

02. Prevencion y promocion sobre los factores de riesgo.
06. Atencidn clinica integrada.

07. Desarrollo de hospitales de subagudos.

09. Colaboracion sociosanitaria.

‘KRONIKGUNE' HACE REFERENCIA A:

El Centro de Servicios de Salud Multicanal.

La Historia Clinica Unificada.

El Centro de Investigacion en Cronicidad.

El proyecto de Autocuidado y Educacion al Paciente Activo.
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41 B 81 A 120 C
42 B 82 D
43 C 83 C
44 D 84 A
45 D 85 B
46 C 86 D
47 B 87 C
48 A 88 A
49 D 89 D
50 B 90 B
51 B 91 D
52 D 922 A
53 B 93 D
54 C 94 B
55 C 95 C
56 A 9% A
57 D 97 C
58 B 98 A
59 B 99 D
60 C 100 C
61 B 101 B
62 B Reserva
63 A 102 D
64 A 103 B
65 D 104 D
66 A 105 A
67 C 106 C
68 D 107 D
69 B 108 A
70 B 109 D
71 D 110 D
72 D 111 C
73 A 112 D
74 D 113 B
75 B 114 C
76 C 115 C
77 D 116 B
78 A 117 A
79 B 118 C
80 B 119 A

miércoles 28 de noviembre de 2012

2 (e)tik1.0r./Pag.1de 2



	OPERA_SERV modelo A

