
Tercer Ejercicio / 1ª Parte 
Caso Práctico

Sargento del Servicio de Extinción de 
Incendios y Salvamento de la Diputación 

Foral de Bizkaia
12/12/2011



Condiciones del ejercicio:

Dividido en dos partes:
Parte primera: Explicación del ejercicio y 
datos iniciales.
Parte segunda: El ejercicio.



Consistirá en resolver por escrito, un 
supuesto práctico de intervención, 
adecuado a y relacionado con las 
tareas propias de la plaza, 
determinado inmediatamente antes 
del comienzo del ejercicio por el 
tribunal y en el tiempo de (1:30), una 
hora y treinta minutos.

Parte primera: 
Explicación del ejercicio



Parte primera: 
Explicación del ejercicio

Esta prueba tiene como objetivo valorar 
la capacidad del opositor para:

La recogida y la evaluación de la 
información.
La coherencia de las decisiones.
La claridad en las órdenes y en los 
informes.
La interrelación con la central de 
comunicaciones y con los otros mandos.



Parte primera: 
Explicación del ejercicio

Para plantear el ejercicio y hacer las preguntas se 
utilizarán textos que se irán proyectando en la pantalla.
Las preguntas se corresponden con las acciones que tiene 
que realizar el Sargento en una intervención.
Está estructurado en seis fases y cada una de ellas consta 
de la información, la pregunta, el desarrollo escrito de la 
respuesta y la recogida de la respuesta.
Después de cada pregunta habrá un plazo de tiempo  
máximo indicado por el tribunal para responder. 
Para la contestación a cada pregunta se utilizará/n la/s 
hoja/s destinada/s al efecto. Se debe escribir por una sola 
cara y numerar las hojas. Al finalizar el tiempo destinado 
a cada pregunta se pasará a la siguiente y no se podrá
escribir en las hojas destinadas a las preguntas anteriores.



Parte primera/Datos iniciales: 
Distribución de Parques bomberos

Zona 1.
Parque de Ortuella
Parque de Balmaseda
Zona 2.
Parque de Basauri
Parque de Gernika
Zona 3.
Parque de Leioa
Parque de Derio
Zona 4:
Parque de Iurreta
Parque de Markina



Parte primera/Datos iniciales: 
Medios disponibles / Vehículos

 Parque AUP AUP ANP AFP AEA FUV Multiuso carros TT TT 

            

ORTUELLA 
     

Arena 
Bombas
Metro  

Z
O

N
A
 1

 

BALMASEDA 
      

Arena 
Bombas

  

BASAURI 
      

Arena 
Bombas  

Z
O

N
A
 2

 

GERNIKA 
      

Arena 
Bombas   

LEIOA 
      

Arena 
Bombas
Metro  

Z
O

N
A
 3

 

DERIO 
      

Arena 
Bombas   

IURRETA 
      

Arena 
Bombas

 

Z
O

N
A
 4

 

MARKINA 
      

Arena 
Bombas   

 
AUP: Autobomba Urbana Pesada
ANP: Autobomba Nodriza Pesada

AFP: Autobomba Forestal Pesada
AEA: Autoescalera Automática

FUV: Furgón de útiles Varios
Multiuso: Vehículo grúa -portacontenedores

TT: Todo terreno transporte de personal



Parte primera/Datos iniciales: 
Medios disponibles / Personal

SZ2: Sargento de Guardia en la zona 2
SZ3: Sargento de guardia en las zonas 1 y 3
SZ4: Sargento de guardia en la zona 4

LOCALIZACIÓN J. GUARDIA SARGENTOS CABOS BOMBEROS

ZONA 1 P. URIOSTE

ZONA 1 P. BALMASEDA

ZONA 2 P. BASAURI

ZONA 2 P. GERNIKA

ZONA 3 P. ARTAZA

ZONA 3 P. DERIO

ZONA 4 P. IURRETA

ZONA 4 P. MARKINA

FENIX 0

SZ 2

SZ 3

SZ 4



Parte primera/Datos iniciales:

Es Vd. el Sargento de guardia en la Zona 3 (SZ 3) 
y está situado en el Parque de Artaza.
El Jefe de Guardia (Fenix 0) se encuentra en el 
Centro de Comunicaciones, Parque de Ortuella.
No se encuentra en ese momento ningún Parque 
ocupado en ninguna otra intervención.



¿ALGUNA PREGUNTA?



Parte segunda: El ejercicio

COMIENZA
EL EJERCICIO



Fase 1ª



Fase 1ª: Información

Hoy es 12 de diciembre lunes, son las 
15:30 horas.
El Centro de Comunicaciones de 
Bomberos te avisa a través de un SMS al 
teléfono lo siguiente:
(Barakaldo) “SALE HUMO POR LA 
BOCA DE ACCESO AL METRO EN LA 
ESTACIÓN DE ANSIO”.



Fase 1ª: Información 
Estación de Ansio/Situación

Puente
Rontegi

Cruces

BEC

Retuerto

A 8

Lutxana

Barakaldo



Fase 1ª: Información 
Estación de Ansio/Situación



Fase 1ª: Pregunta Fase 1

¿QUÉ INFORMACIÓN BÁSICA SOLICITARÍAS AL 
CENTRO DE COMUNICACIONES DE BOMBEROS?

Tiempo: Cinco (5) minutos 



Fase 2ª



Fase 2ª: Información

A las 15:35 y durante tu desplazamiento hacia 
la estación del Metro de Ansio, a tu solicitud 
de información, el centro de comunicaciones  
te comunica que:

Se están recibiendo llamadas de particulares que 
están viendo salir humo por la entrada a la estación 
del metro en Ansio.
Se ha movilizado una AUP del Parque de Urioste con 
el Cabo A, y cinco (5) Bomberos. 
Ertzaintza y Policía municipal de Baracaldo se 
dirigen al lugar.



Fase 2ª: Pregunta Fase 2

Tiempo: Cinco (5) minutos 

¿QUÉ DECISIONES ADOPTAS ANTE ESTA NUEVA 
INFORMACIÓN?



Fase 3ª



Fase 3ª: Información

Cuando estás llegando a la estación de 
Ansio el Centro de Comunicaciones te 
indica que:

La AUP de Urioste con su dotación ( 1 Cabo + 5 
Bomberos) se encuentra en el lugar.
El supervisor de la estación te está esperando 
en el punto solicitado.
Se confirma que se trata de un incendio de una 
unidad de Metro en el interior del túnel.



Fase 3ª: Información

El Centro de Comunicaciones ha movilizado los 
recursos complementarios siguientes:

Del Parque de Urioste:
1 AUP / 1 FUV / 1 Furgón de ERAs / 1 carro de metro.
1 Cabo B / 5 Bomberos

Del Parque de Artaza:
1 AUP /  1 FUV / 1 Carro de metro
1 Cabo C / 8 Bomberos

Del Parque de Derio
1 AUP / 1 FUV
1 Cabo D / 5 Bomberos

Osakidetza
1 Ambulancia de soporte vital avanzado
2 Ambulancias de soporte vital básico.



Fase 3ª: Información



Fase 3ª: Pregunta Fase 3

¿QUÉ INFORMACIÓN SOBRE EL INCENDIO 
SOLICITARÍAS AL SUPERVISOR DE LA ESTACIÓN 

DEL METRO EN ANSIO?

Tiempo: Diez (10) minutos 



Fase 4ª



Fase 4ª: Información

El supervisor de la estación te informa de lo 
siguiente:

Se trata de un incendio en una unidad de metro; situada entre las 
estaciones de Ansio y Barakaldo, a unos 700 m. de la estación de 
Ansio y a unos 150 m. de la estación de Barakaldo.
Se ha activado el Plan de Emergencia. Las estaciones de 
Barakaldo y Cruces no están afectadas por el siniestro. Se ha 
evacuado la estación de Ansio. Se desconoce aún si hay víctimas 
o heridos. El conductor de la unidad siniestrada está dirigiendo a 
los viajeros al andén de la estación más próxima.
Se ha procedido el corte de corriente en la catenaria y al corte de 
la circulación. Se ha puesto en marcha la ventilación forzada en el 
sentido de la estación de Baracaldo hacia la estación de Ansio.
La arqueta de alimentación a la columna seca se encuentra junto 
al pozo de ventilación.   



Fase 4ª: Información

Haces un punto de situación con el Cabo A 
y te informa de lo siguiente:

Confirma la situación descrita por el supervisor de la 
estación.
Está haciendo un reconocimiento de la  estación de Ansio
con el objetivo de asegurarse de que no se encuentran 
personas en el interior de la misma.
Está preparando la instalación para la alimentación desde 
la AUP a la arqueta de alimentación de la columna seca, 
en previsión de tener que realizar una extinción en el 
interior del túnel.



Fase 4ª: Información 
Barakaldo: Estaciones de metro

Puente 
Rontegi

Cruces

BEC

A 8

Barakaldo

Ansio



Fase 4ª: Información 
Barakaldo: Estaciones de metro

Rontegi

BEC

Barakaldo

Ansio



Fase 4ª: Pregunta Fase 4

Rontegi

BEC

Barakaldo

Ansio

CON LA INFORMACIÓN DE LA QUE DISPONES 
DESCRIBE:

TU PLAN DE ACTUACIÓN PARA ESTA SITUACIÓN.
ÓRDENES QUE DAS AL CABO A.
INFORME QUE DAS POR EMISORA AL CENTRO DE 

COMUNICACIONES.

Tiempo: Veinte (20) minutos 



Fase 5ª



Fase 5ª: Información

Tu plan de actuación para esta situación 
es el siguiente:

Modificar el punto de acceso al siniestro a la  estación 
de metro de Baracaldo. Ubicar el PMA en la misma.
Asegurar la zona de intervención.
Extinguir el incendio
Salvamento de las posibles víctimas.
Rastrear el túnel afectado por el siniestro

Órdenes que das al Cabo A:
Asegurar la zona de intervención en la estación de 
Ansio.



Fase 5ª: Información

A las 16:00, llegan al punto de recepción 
de recursos (Plz/ Bide Onera), los medios 
complementarios solicitados siguientes:

Del Parque de Urioste:
1 AUP / 1 FUV / 1 Furgón de ERAs / 1 carro de 
metro.
1 Cabo B / 5 Bomberos

Del Parque de Artaza:
1 AUP /  1 FUV / 1 Carro de metro
1 Cabo C / 8 Bomberos
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Fase 5ª: Información

PMA
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A
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PMA

Fase 5ª: Pregunta Fase 5

¿CUÁLES SON LA ÓRDENES QUE VAS A DAR A 
LOS CABOS DE LAS DOTACIONES QUE SE 

INCORPORAN A LA INTERVENCIÓN?

Tiempo: Quince (15) minutos 



Fase 6ª



Fase 6ª: Información

El Cabo B te informa:
Pértigas colocadas en la estación.
Columna seca presurizada

El Cabo C te informa:
Se han localizado hasta ahora seis personas en el interior 
de los vagones que necesitan ser evacuadas. Continúan 
con el rastreo de la unidad de Metro  
El incendio está controlado.

Llegan al puesto de mando el Cabo D (Derio) y 
el Jefe de Guardia (Fénix 0)



Fase 6ª: Pregunta Fase 6

Tiempo: Treinta (35) minutos

REDACTA:
UN INFORME PARA EL JEFE DE GUARDIA QUE INCLUYA UNA 

PROPUESTA DE PLAN DE ACTUACIÓN ADAPTADO A LA 
SITUACIÓN ACTUAL.

UNA REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE LA SITUACIÓN ACTUAL.
UN ESQUEMA DE LOS CANALES DE COMUNICACIONES 

ASIGNADOS.



FIN DEL 
EJERCICIO
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