Tema 20 — Organizacién y funcionamiento de los registros
electrénicos de entrada y salida de documentos en la Comunidad
Auténoma de Euskadi. El sistema de intercambio registral.
Sistemas de interoperabilidad.

Organizacion y funcionamiento de los registros electronicos de entrada

y salida de documentos en la Comunidad Auténoma de Euskadi. El
sistema de intercambio registral.

DECRETO 91/2023. de 20 de junio, de atencion integral y multicanal a la
ciudadania y acceso a los servicios publicos por medios electronicos

CAPITULO IV REGISTRO DE DOCUMENTOS

Articulo 82 Registro Electréonico General.

1. El Registro Electrénico General es la aplicacion corporativa comun y
transversal en el que se hara el correspondiente asiento de todo
documento, solicitud, escrito y comunicacion que se reciba o remita,
en toda la Administracién general de la Comunidad Auténoma de
Euskadi y su Administracion institucional asi como del resto de su
sector publico en sus procedimientos sujetos al derecho publico y
que deja constancia electrénica de la anotacion fidedigna del
registro de entrada y salida de documentos.

La recepcion y salida de documentos que se transmitan por medios
electrénicos, en entornos cerrados de comunicacién, o conforme a
protocolos y reglas especificas establecidas, no precisara ser
registrada.

2. El Registro Electronico General sera Unico para todos los érganos de
la Administracién general e institucional, asi como del resto de su
sector publico en sus procedimientos sujetos al derecho publico de
la Comunidad Autéonoma de Euskadi, y sera gestionado por el
organo administrativo competente en atencion a la ciudadania.

3. El Registro Electronico General debera ser plenamente interoperable
con los registros del resto de Administraciones publicas, de modo
gue se garantice su compatibilidad tecnoldgica e interconexion, asi
como la transmision telematica de los asientos registrales y de los
documentos que se presenten en cualquiera de los registros.

4. El Registro Electréonico General informara de los formatos de los
documentos electrénicos admisibles, que seran:



a. Los documentos electrénicos normalizados de los servicios,
procedimientos y tramites de la sede electrénica,
cumplimentados de acuerdo con formatos preestablecidos La
persona interesada sefialara en los mismos el 6rgano
administrativo destinatario.

b. Los formularios electrénicos de propdsito general de la sede
electrénica para la presentacion de solicitudes, escritos y
comunicaciones de procedimientos que no disponen de
tramitacion electrdnica.

c. Cualquier solicitud, escrito o comunicacion dirigido a cualquier
Administracion publica.

5. De acuerdo con el articulo 16.8 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,

del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, no se tendran por presentados en el registro aquellos
documentos e informacidén cuyo régimen especial establezca otra
forma de presentacién. En estos supuestos, el drgano
administrativo competente para la tramitacion del procedimiento
comunicara esta circunstancia a la persona interesada e informara
de los requisitos exigidos por la legislacion especifica aplicable.

. No precisara ser registrada la recepcion y salida de documentos que
se transmitan por medios electrénicos en entornos cerrados de
comunicacién o conforme a protocolos y reglas especificas
establecidas y, explicitamente, los que se transmitan entre los
organos administrativos de la Administracidén general de la
Comunidad Autdnoma de Euskadi y su Administracion institucional,
asi como del resto de su sector publico en sus procedimientos
sujetos al derecho publico.

. Se podra acceder al Registro Electrénico General en la sede
electronica de la Administracién tendra la fecha y hora oficial de la
misma y admitira la presentacidn de solicitudes, escritos y
comunicaciones las veinticuatro horas al dia, todos los dias del ano
sin perjuicio de las interrupciones, por el tiempo imprescindible,
cuando concurran razones justificadas de mantenimiento técnico u
operativo, de las que se informara en el propio registro y en la sede
electronica.

. En el caso de que el funcionamiento del Registro Electrénico General
se interrumpa por circunstancias accidentales, o planificadas y
justificadas por mantenimiento técnico u operativo, el propio
registro y la sede electrénica deberan informar de dicha
circunstancia e indicar:



a. Las Oficinas de Asistencia en Materia de Registro en los que
se puede presentar alternativamente la documentacion.

b. Los efectos de la interrupcion en el computo de los plazos
administrativos.

9. EIl Registro Electrénico General asegurara el cumplimiento de los
requisitos y garantias de integridad, seguridad, normalizacién y
conservaciéon de la documentacion, desde el momento en el que se
presente hasta su traslado al drgano administrativo competente.

Articulo 83 Régimen linglistico del Registro Electronico General.

1. La inscripcion de documentos en el Registro Electronico General se
hara en la lengua oficial en que aparezcan extendidos.
Los documentos redactados en una lengua no oficial habran de
acompanarse de la correspondiente traduccidon a cualquiera de las
lenguas oficiales, en los términos que se establezca
reglamentariamente.

2. A efectos de exhibicion y de certificaciones, se garantizara la
traduccion a las lenguas oficiales de la Comunidad Autonoma de
Euskadi.

Articulo 84 Operaciones del Registro Electronico General.

1. Los asientos en el Registro Electrénico General se anotaran de
acuerdo con lo previsto en el articulo 16.2 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

2. El Registro Electrénico General garantizara la constancia de cada
asiento que se practique y emitird un recibo o resguardo
acreditativo de acuerdo con lo previsto en el articulo 16.3 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas.

3. Concluido el tramite de registro, los documentos se enviaran
inmediatamente a las personas, u 6rganos destinatarios.

4. Se publicaran en sede electrénica las normas de envio segun
destino para escritos y documentos dirigidos a otras entidades o
Administraciones publicas que se registren en el Registro Electronico
General.

5. Mediante Orden de la persona titular del departamento competente
en atencidn a la ciudadania, se regulara el funcionamiento del
Registro Electronico General, los documentos registrables, las
operaciones de cotejo y registro, los asientos, la presentacién y



digitalizacién de documentos y obtencién de copias, el recibo de
registro y se aprobaran los modelos y formularios, que se
publicaran en la sede electrdnica.

Articulo 85 Cémputo de plazos.

1. A los efectos del computo de plazos, la presentacion de un
documento en el Registro Electrénico General un dia inhabil, salvo
que una norma permita expresamente la recepcion se entendera
realizada en la primera hora del primer dia habil siguiente. En el
asiento de la entrada se inscribiran como fecha y hora de recepcion
las cero horas y un segundo del primer dia habil siguiente.

2. El inicio del cdmputo de los plazos que hayan de cumplir los érganos
administrativos de la Administracion vendra determinado por la
fecha y hora de entrada en el Registro Electronico General y sera
comunicada a quien presento el escrito, solicitud o comunicacion.

Articulo 86 Entidades colaboradoras para la presentacion de

documentos.

1. La presentacién de escritos, documentos y solicitudes podra
realizarse a través de entidades colaboradoras de la Administracion
cuando asi lo determine la normativa reguladora de cada
procedimiento o actuacion.

2. En este caso, se debera especificar el colectivo afectado e indicar si
la colaboracion se limitara a la entrega de la solicitud o, en su caso,
podra extenderse a cualquier otro tramite.

3. Asi mismo, se precisaran las garantias técnicas y organizativas que
aseguren fehacientemente la fecha de presentacidn, la identidad de
la persona interesada, la integridad y autenticidad de la solicitud,
escrito o comunicacion, la entrega del correspondiente recibo a las
personas interesadas, asi como la transmisién por medios
electrénicos de dicha informacion y documentos al érgano
competente para la tramitacidon del procedimiento o actuacién a que
dé lugar la presentacién realizada.

Articulo 101 Oficinas de Asistencia en Materia de Registro.

1. Las Oficinas de Asistencia en Materia de Registro son las oficinas
que tienen naturaleza de érgano administrativo disponibles para que
la ciudadania presente las solicitudes, escritos y comunicaciones
que van dirigidas a los érganos administrativos de las



Administracion. General de la Comunidad Auténoma de Euskadi y su
Administracion institucional.

. Constituyen Oficinas en Materia de Registro las oficinas del Servicio
de Atencién a la Ciudadania, Zuzenean, y las que se determinen
mediante Orden de la persona titular del departamento competente.
. El 6rgano competente en materia de atencién a la ciudadania
debera mantener permanentemente actualizado en la sede
electronica el directorio geografico de las Oficinas de Asistencia en
Materia de Registros que permita a la ciudadania identificar la
oficina mas proxima, asi como los servicios y procedimientos objeto
de asistencia por el personal funcionario habilitado regulado en el
articulo 67.

. Las funciones de asistencia en materia de registro de las oficinas de
atencion ciudadana son:

a. Facilitar informacion sobre los servicios, procedimientos y
tramites de la Administracién general de la Comunidad
Auténoma de Euskadi y su Administracion institucional.

b. Facilitar a las personas interesadas el cdédigo de identificacién
del érgano, centro o unidad administrativa al que dirigen sus
solicitudes, comunicaciones y escritos.

c. Recibir y registrar las solicitudes, escritos y comunicaciones
que las personas dirijan a los 6rganos de cualquier
Administracion publica, y entregar el correspondiente recibo
que acredite la fecha y hora de dicha presentacidn.

d. Digitalizar las solicitudes, escritos y comunicaciones en papel
gue se presenten o sean recibidos en la oficina y se dirijan a
cualquier drgano, organismo publico o entidad de derecho
publico de cualquier Administracién Publica, asi como su
anotacion en el Registro Electréonico General.

e. Expedir copias electronicas auténticas tras la digitalizacion de
cualquier documento original o copia auténtica que presenten
las personas y que se vaya a incorporar a un expediente
administrativo a través de dicha oficina en el registro
electrénico correspondiente.

f. Trasladar las solicitudes, los escritos y las comunicaciones a
los 6rganos competentes de la Administracién general de la
Comunidad Auténoma de Euskadi y Administracion
institucional y a otras Administraciones publicas.

g. Iniciar la tramitacién del apoderamiento presencial apud acta
e inscribir la representacion de las personas fisicas no



obligadas a relacionarse por medios electrénicos, que asi lo
soliciten, en el Registro Electronico de Apoderamientos.

h. Realizar notificaciones, cuando la persona interesada o su
representante comparezcan de forma espontanea y solicite la
comunicacién o la notificacion personal en ese momento.

i. Asistir en el uso de medios electrdnicos a las personas
interesadas no obligadas a relacionarse electronicamente con
la Administracién general de la Comunidad Auténoma de
Euskadi y su Administracion institucional que lo soliciten.

j. Anotar, en su caso, los asientos de salida que se realicen de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas.

k. Cualquier otra funcidon que se les atribuya legal o
reglamentariamente.

Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas

Articulo 16. Registros.

1. Cada Administracidon dispondra de un Registro Electrénico General,
en el que se harda el correspondiente asiento de todo documento que sea
presentado o que se reciba en cualquier 6rgano administrativo,
Organismo publico o Entidad vinculado o dependiente a éstos. También se
podran anotar en el mismo, la salida de los documentos oficiales dirigidos
a otros érganos o particulares.

Los Organismos publicos vinculados o dependientes de cada
Administracion podran disponer de su propio registro electrénico
plenamente interoperable e interconectado con el Registro Electrénico
General de la Administracidon de la que depende.

El Registro Electronico General de cada Administracién funcionara
como un portal que facilitara el acceso a los registros electrénicos de cada
Organismo. Tanto el Registro Electrénico General de cada Administracion
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como los registros electronicos de cada Organismo cumplirdn con las
garantias y medidas de seguridad previstas en la legislacién en materia
de proteccidon de datos de caracter personal.

Las disposiciones de creacidn de los registros electronicos se
publicaran en el diario oficial correspondiente y su texto integro deberd
estar disponible para consulta en la sede electrdnica de acceso al registro.
En todo caso, las disposiciones de creacién de registros electronicos
especificaran el érgano o unidad responsable de su gestidén, asi como la
fecha y hora oficial y los dias declarados como inhabiles.

En la sede electrénica de acceso a cada registro figurara la relacion
actualizada de tramites que pueden iniciarse en el mismo.

2. Los asientos se anotaran respetando el orden temporal de recepcion
o salida de los documentos, e indicaran la fecha del dia en que se
produzcan. Concluido el tramite de registro, los documentos seran
cursados sin dilacién a sus destinatarios y a las unidades administrativas
correspondientes desde el registro en que hubieran sido recibidas.

3. El registro electronico de cada Administraciéon u Organismo
garantizard la constancia, en cada asiento que se practique, de un
numero, epigrafe expresivo de su naturaleza, fecha y hora de su
presentacién, identificacion del interesado, 6érgano administrativo
remitente, si procede, y persona u 6rgano administrativo al que se envia,
y, en su caso, referencia al contenido del documento que se registra. Para
ello, se emitira automaticamente un recibo consistente en una copia
autenticada del documento de que se trate, incluyendo la fecha y hora de
presentacién y el nimero de entrada de registro, asi como un recibo
acreditativo de otros documentos que, en su caso, lo acompanen, que
garantice la integridad y el no repudio de los mismos.

4. Los documentos que los interesados dirijan a los érganos de las
Administraciones Publicas podran presentarse:

a) En el registro electréonico de la Administracion u Organismo al que
se dirijan, asi como en los restantes registros electrénicos de cualquiera
de los sujetos a los que se refiere el articulo 2.1.

b) En las oficinas de Correos, en la forma que reglamentariamente se
establezca.

c) En las representaciones diplomaticas u oficinas consulares de
Espafia en el extranjero.
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d) En las oficinas de asistencia en materia de registros.

e) En cualquier otro que establezcan las disposiciones vigentes.

Los registros electrénicos de todas y cada una de las Administraciones,
deberdn ser plenamente interoperables, de modo que se garantice su
compatibilidad informatica e interconexidon, asi como la transmisidn
telematica de los asientos registrales y de los documentos que se
presenten en cualquiera de los registros.

5. Los documentos presentados de manera presencial ante las
Administraciones Publicas, deberan ser digitalizados, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 27 y demas normativa aplicable, por la oficina de
asistencia en materia de registros en la que hayan sido presentados para
su incorporacion al expediente administrativo electrénico, devolviéndose
los originales al interesado, sin perjuicio de aquellos supuestos en que la
norma determine la custodia por la Administracién de los documentos
presentados o resulte obligatoria la presentacién de objetos o de
documentos en un soporte especifico no susceptibles de digitalizacion.

Reglamentariamente, las Administraciones podran establecer la
obligacién de presentar determinados documentos por medios
electrénicos para ciertos procedimientos y colectivos de personas fisicas
que, por razon de su capacidad econdmica, técnica, dedicacidén profesional
u otros motivos quede acreditado que tienen acceso y disponibilidad de
los medios electrénicos necesarios.

6. Podran hacerse efectivos mediante transferencia dirigida a la oficina
publica correspondiente cualesquiera cantidades que haya que satisfacer
en el momento de la presentacion de documentos a las Administraciones
Publicas, sin perjuicio de la posibilidad de su abono por otros medios.

7. Las Administraciones Publicas deberan hacer publica y mantener
actualizada una relacién de las oficinas en las que se prestara asistencia
para la presentacién electrénica de documentos.

8. No se tendran por presentados en el registro aquellos documentos e
informacion cuyo régimen especial establezca otra forma de presentacion.

Articulo 31. COmputo de plazos en los registros.

1. Cada Administracién Publica publicara los dias y el horario en el que
deban permanecer abiertas las oficinas que prestaran asistencia para la
presentacién electrénica de documentos, garantizando el derecho de los
interesados a ser asistidos en el uso de medios electrdnicos.
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2. El registro electronico de cada Administracion u Organismo se regira
a efectos de cémputo de los plazos, por la fecha y hora oficial de la sede
electrénica de acceso, que debera contar con las medidas de seguridad
necesarias para garantizar su integridad y figurar de modo accesible y
visible.

El funcionamiento del registro electrénico se regira por las siguientes
reglas:

a) Permitird la presentacidon de documentos todos los dias del ano
durante las veinticuatro horas.

b) A los efectos del cdmputo de plazo fijado en dias habiles, y en lo
que se refiere al cumplimiento de plazos por los interesados, la
presentacién en un dia inhabil se entendera realizada en la primera hora
del primer dia habil siguiente salvo que una norma permita expresamente
la recepcidn en dia inhabil.

Los documentos se consideraran presentados por el orden de hora
efectiva en el que lo fueron en el dia inhabil. Los documentos presentados
en el dia inhabil se reputaran anteriores, segun el mismo orden, a los que
lo fueran el primer dia habil posterior.

c) El inicio del computo de los plazos que hayan de cumplir las
Administraciones Publicas vendra determinado por la fecha y hora de
presentaciéon en el registro electrénico de cada Administracion u
Organismo. En todo caso, la fecha y hora efectiva de inicio del codmputo
de plazos debera ser comunicada a quien presentd el documento.

3. La sede electrénica del registro de cada Administracion Publica u
Organismo, determinard, atendiendo al ambito territorial en el que ejerce
sus competencias el titular de aquélla y al calendario previsto en el
articulo 30.7, los dias que se consideraran inhabiles a los efectos
previstos en este articulo. Este sera el Unico calendario de dias inhabiles
que se aplicara a efectos del computo de plazos en los registros
electrénicos, sin que resulte de aplicacion a los mismos lo dispuesto en el
articulo 30.6.

Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el gue se aprueba el
Reglamento de actuacion v funcionamiento del sector publico por
medios electronicos
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Articulo 37. Registro electronico.

1. Las Administraciones Publicas dispondran de registros electrénicos
para la recepcion y remision de solicitudes, escritos y comunicaciones,
que deberan ser plenamente interoperables de manera que se garantice
su compatibilidad informatica e interconexién en los términos previstos en
el articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre y en el articulo 60 de
este Reglamento.

2. Cada Administracién dispondra de un Registro Electrénico General
en el que hara el asiento de todo documento que sea presentado o que se
reciba en cualquier érgano administrativo, organismo publico o entidad de
derecho publico vinculado o dependiente. Los organismos publicos y
entidades de derecho publico vinculados o dependientes de cada
Administracion podran disponer de su propio registro electrénico
plenamente interoperable e interconectado con el Registro Electrénico
General de la Administracion a la que estén vinculados o de la que
dependan.

3. Los registros electronicos admitiran:

a) Documentos electronicos normalizados correspondientes a los
servicios, procedimientos y tramites que se especifiquen conforme a lo
dispuesto en la norma de creacidn del registro, cumplimentados de
acuerdo con formatos preestablecidos.

b) Cualquier solicitud, escrito o comunicacién distinta de los
mencionados en el parrafo anterior dirigido a cualquier Administracién
Publica.

4. De acuerdo con el articulo 16.8 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
no se tendran por presentados en el registro aquellos documentos e
informacidn cuyo régimen especial establezca otra forma de presentacion.
En estos supuestos, el dérgano administrativo competente para la
tramitaciéon del procedimiento comunicara esta circunstancia al interesado
e informara de los requisitos exigidos por la legislacion especifica
aplicable.

Articulo 60. Sistema de interconexion de Registros.

1. Las aplicaciones o sistemas de informacién para el tratamiento del
Registro Electrénico General de cada Administracion, asi como del registro
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electronico de cada organismo publico o entidad de derecho publico
vinculado o dependiente, deberan ser interoperables.

2. Las interconexiones entre Registros de las Administraciones Publicas
deberadn realizarse a través del Sistema de Interconexion de Registros
(SIR) gestionado por el Ministerio de Asuntos Econdmicos vy
Transformacion Digital en colaboracion con el Ministerio de Politica
Territorial y Funcién Publica de acuerdo con lo previsto en el Esquema
Nacional de Interoperabilidad y en la correspondiente Norma Técnica.

3. En el ambito de la Administracion General del Estado y sus
organismos publicos y entidades de derecho publico vinculados o
dependientes las aplicaciones o sistemas de informacion para el
tratamiento del Registro Electrénico General de la Administracion General
del Estado, asi como del registro electronico de cada organismo publico o
entidad de derecho publico vinculado o dependiente, deberan permitir la
interoperabilidad con los sistemas de gestion de expedientes de las
unidades de tramitacion correspondientes.

Sistemas de interoperabilidad

DECRETO 91/2023, de 20 de junio, de atencion integral y multicanal a la
ciudadania y acceso a los servicios publicos por medios electronicos

Articulo 9 Derecho a no aportar documentos.

1. La Administracién hara efectivo el derecho de las personas
interesadas en los procedimientos administrativos a no aportar
documentos en los casos previstos en la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

2. Con el fin de simplificar la tramitacion administrativa y de garantizar
dicho derecho, no se recabara el consentimiento de las personas
interesadas en los supuestos regulados en el articulo 72.1 de la Ley
3/2022, de 12 de mayo, del Sector Publico Vasco.

En cada procedimiento administrativo se informara a las personas
interesadas, de su derecho a no aportar la documentacién que ya
obre en poder de la Administracién y de que, en este sentido, se
consultaran o recabaran y verificaran los datos o documentos que
requiera el procedimiento.
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Asimismo, se informara a las personas interesadas, del derecho de
oposicion al tratamiento que les asiste. Este derecho de oposicion,
requerira que el interesado alegue expresamente los motivos en
gue basa dicha oposicidon que seran ponderados por el responsable
del tratamiento. Habiendo manifestado la oposicidén, serd necesario
que la persona interesada aporte los documentos, sin perjuicio de
las facultades de verificacion del érgano destinatario de la solicitud.
A todo ello, le sera de aplicacion la salvedad establecida en el
articulo 28.2 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre.

3. Si el 6rgano administrativo que tramita el procedimiento posee los
datos o documentos o tiene acceso electrénico a los mismos, los
incorporara al procedimiento. En los ficheros del drgano cedente
quedara constancia del acceso a los datos o documentos efectuado
por el érgano cesionario.

4. Si el 6rgano administrativo que tramita el procedimiento no posee
los datos o documentos, los pedira al érgano que los tenga,
debiendo recabarlos electrénicamente a través de sus redes
corporativas o mediante consulta a las plataformas de
intermediacién de datos u otros sistemas electrénicos habilitados al
efecto.

5. Si excepcionalmente el érgano administrativo que tramita el
procedimiento no puede obtener los datos o documentos, lo
comunicara a la persona interesada, con indicacion del motivo, para
gue los aporte en el plazo y con los efectos previstos en la horma
reguladora del procedimiento correspondiente. También con
caracter excepcional podra requerir a la persona interesada la
presentacion del documento original, o el cotejo de las copias que
hayan sido aportadas mediante la exhibiciéon del documento
original, conforme a lo dispuesto en la legislacién de procedimiento
administrativo.

Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas

Articulo 28. Documentos aportados por los interesados al
procedimiento administrativo.

1. Los interesados deberan aportar al procedimiento administrativo los
datos y documentos exigidos por las Administraciones Publicas de acuerdo

By oaskito



con lo dispuesto en la normativa aplicable. Asimismo, los interesados
podran aportar cualquier otro documento que estimen conveniente.

2. Los interesados tienen derecho a no aportar documentos que ya se
encuentren en poder de la Administracién actuante o hayan sido
elaborados por cualquier otra Administracion. La administracién actuante
podra consultar o recabar dichos documentos salvo que el interesado se
opusiera a ello. No cabra la oposicion cuando la aportacidon del documento
se exigiera en el marco del ejercicio de potestades sancionadoras o de
inspeccidn.

Las Administraciones Publicas deberan recabar los documentos
electrénicamente a través de sus redes corporativas o mediante consulta
a las plataformas de intermediacién de datos u otros sistemas
electrénicos habilitados al efecto.

Cuando se trate de informes preceptivos ya elaborados por un drgano
administrativo distinto al que tramita el procedimiento, estos deberan ser
remitidos en el plazo de diez dias a contar desde su solicitud. Cumplido
este plazo, se informara al interesado de que puede aportar este informe
0 esperar a su remision por el érgano competente.

3. Las Administraciones no exigiran a los interesados la presentacion
de documentos originales, salvo que, con caracter excepcional, la
normativa reguladora aplicable establezca lo contrario.

Asimismo, las Administraciones Publicas no requeriran a los
interesados datos o documentos no exigidos por la normativa reguladora
aplicable o que hayan sido aportados anteriormente por el interesado a
cualquier Administracion. A estos efectos, el interesado debera indicar en
qué momento y ante qué érgano administrativo presento los citados
documentos, debiendo las Administraciones Publicas recabarlos
electrénicamente a través de sus redes corporativas o de una consulta a
las plataformas de intermediacion de datos u otros sistemas electronicos
habilitados al efecto, salvo que conste en el procedimiento la oposicidon
expresa del interesado o la ley especial aplicable requiera su
consentimiento expreso. Excepcionalmente, si las Administraciones
Publicas no pudieran recabar los citados documentos, podran solicitar
nuevamente al interesado su aportacion.

4. Cuando con caracter excepcional, y de acuerdo con lo previsto en
esta Ley, la Administracién solicitara al interesado la presentaciéon de un
documento original y éste estuviera en formato papel, el interesado
debera obtener una copia auténtica, segun los requisitos establecidos en
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el articulo 27, con caracter previo a su presentacion electrénica. La copia
electronica resultante reflejara expresamente esta circunstancia.

5. Excepcionalmente, cuando la relevancia del documento en el
procedimiento lo exija o existan dudas derivadas de la calidad de la copia,
las Administraciones podran solicitar de manera motivada el cotejo de las
copias aportadas por el interesado, para lo que podran requerir la
exhibicion del documento o de la informacién original.

6. Las copias que aporten los interesados al procedimiento
administrativo tendran eficacia, exclusivamente en el ambito de la
actividad de las Administraciones Publicas.

7. Los interesados se responsabilizaran de la veracidad de los
documentos que presenten.

Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el
Reglamento de actuacion vy funcionamiento del sector publico por medios
electronicos

Articulo 39. Presentacion y tratamiento de documentos en
registro.

1. Las Administraciones Publicas podran determinar los formatos y
estandares a los que deberan ajustarse los documentos presentados por
las personas interesadas en el registro siempre que cumplan con lo
previsto en el Esquema Nacional de Interoperabilidad y normativa
correspondiente.

2. En el caso de que se detecte cddigo malicioso susceptible de afectar
a la integridad o seguridad del sistema en documentos que ya hayan sido
registrados, se requerird su subsanacién al interesado que los haya
aportado de acuerdo con lo previsto en el articulo 14.3 de este
Reglamento.

3. Los documentos en soporte no electrénico se presentaran a través
de las oficinas de asistencia en materia de registros. Cuando se presenten
documentos originales o copias auténticas en soporte no electronico,
desde el momento en que sean digitalizados conforme a lo dispuesto en
las correspondientes normas técnicas de interoperabilidad, tendran la
consideraciéon de copia electréonica auténtica de documento en soporte
papel con la misma validez para su tramitacion que los documentos
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aportados en soporte papel, conforme a las previsiones del articulo 27 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

4. Cuando el tamano de los documentos registrados exceda la
capacidad que se determine para el Sistema de Interconexién de
Registros (SIR), su remisién a la Administracién y dérgano al que van
dirigidos podra sustituirse por la puesta a disposicion de los documentos,
previamente depositados en un repositorio de intercambio de ficheros.

En ambito de la Administracion General del Estado dicho repositorio de
intercambio de ficheros sera de titularidad publica y tanto los documentos
depositados como los datos que estos contengan no podran ser utilizados
para fines distintos a los previstos en la normativa que regule el
procedimiento para el que han sido objeto de registro.

5. Los documentos presentados en las oficinas de asistencia en materia
de registro seran devueltos a las personas interesadas inmediatamente
tras su digitalizacién o, en caso contrario, se les aplicara lo previsto en el
articulo 53 de este Reglamento.

6. ElI archivo de los documentos intercambiados por registro
correspondera al o6rgano competente para la tramitacién del
procedimiento, de acuerdo al plazo que determine su normativa.

Articulo 61. Transmisiones de datos.

1. Las transmisiones de datos a las que se refiere el articulo 155 de la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, realizadas a través de redes corporativas
de las Administraciones Publicas para el envio de documentos elaborados
por cualquier Administracion, mediante consulta a las plataformas de
intermediacién de datos u otros sistemas electronicos habilitados al
efecto, tienen la consideracion de certificados administrativos necesarios
para el procedimiento o actuacién administrativa.

2. Cuando las personas interesadas no aporten datos y/o documentos
que ya obren en poder de las Administraciones Publicas, de conformidad
con lo establecido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, se seguiran las
siguientes reglas:

a) Si el o6rgano administrativo encargado de la tramitacién del
procedimiento, puede acceder electronicamente a los datos, documentos
o certificados necesarios mediante consulta a las plataformas de
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intermediacién de datos u otros sistemas electronicos habilitados al
efecto, los incorporara al procedimiento administrativo correspondiente.
Quedara constancia en los ficheros del 6rgano, organismo publico o
entidad de derecho publico cedente del acceso a los datos o documentos
efectuado por el 6rgano u organismo cesionario.

b) Excepcionalmente, en caso de que no se pueda realizar el acceso
electrénico a los datos mediante la consulta a que se refiere la letra
anterior, se podra solicitar por otros medios habilitados al efecto y se
conservara la documentacidon acreditativa de la circunstancia que
imposibilitd dicho acceso electrénico, incorporandola al expediente.

3. Toda transmision de datos se efectuara a solicitud del 6rgano o
entidad tramitadora en la que se identificaran los datos requeridos y sus
titulares, asi como la finalidad para la que se requieren. Ademas, si en la
peticion de datos interviene un empleado o empleada publico se incluira la
identificacion de este en la peticion.

4. ElI 6rgano, organismo publico o entidad de derecho publico
cesionario sera responsable del correcto acceso electronico a los datos
cuya titularidad corresponda a otro drgano, organismo publico o entidad
de derecho publico, asi como de su utilizacion, en particular, cuando los
datos a los que se accede tengan un régimen de especial proteccion.
Asimismo, cuando para dicho acceso se requiera el consentimiento del
interesado, el cesionario sera responsable del requerimiento de dicho
consentimiento.

5. La cesidon de datos dentro de una actuacion administrativa podra
llevarse a cabo, entre otras formas, de manera automatizada,
entendiéndose por tal la consulta realizada integramente a través de
medios telematicos en la que no haya intervenido de forma directa un
empleado o empleada publico.

6. Las transmisiones de datos que se realicen en virtud del articulo 14
del Reglamento (UE) n.© 2018/1724 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 2 de octubre de 2018, relativo a la creacién de una pasarela
digital Unica de acceso a informacion, procedimientos y servicios de
asistencia y resolucion de problemas y por el que se modifica el
Reglamento (UE) n.° 1024/2012 no requerirdan previsualizacién de los
datos por parte del usuario o usuaria solicitante para proceder a su uso
por parte del érgano o entidad tramitadora.
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Articulo 62. Plataformas de intermediacion de datos.

1. Las plataformas de intermediacidon de datos dejaran constancia de la
fecha y hora en que se produjo la transmision, asi como del
procedimiento administrativo, tramite o actuacion al que se refiere la
consulta. Las plataformas de intermediacion, o sistema electrénico
equivalente, existentes en el sector publico deberan ser interoperables
con la Plataforma de Intermediaciéon de la Administracion General del
Estado y sus organismos publicos y entidades de derecho publico
vinculados o dependientes y entre ellas.

La adhesién a las plataformas de intermediacion de datos requerira
que se garantice el cumplimiento de las condiciones de seguridad exigidas
por los cedentes de la informacidon para el tratamiento de datos por parte
de la plataforma encargada del tratamiento de dichos datos y de los
cesionarios de los mismos.

2. En el ambito estatal, se dispondra de la Plataforma de
Intermediacion de Administracién General del Estado y sus organismos
publicos y entidades de derecho publico vinculados o dependientes a que
se refiere la Ley 39/2015, de 1 de octubre. Dicha Plataforma serd
gestionada la Secretaria General de Administracidn Digital y actuara como
un punto a través del cual cualquier érgano, organismo publico o entidad
de derecho publico podra consultar los datos o documentos asociados al
procedimiento de que se trate, con independencia de que la presentacién
de los citados datos o documentos tenga caracter preceptivo o facultativo
en el procedimiento de que se trate.

3. La Plataforma de Intermediacién de la Administracion General del
Estado actuara como punto de conexidén con el sistema técnico regulado
por el Reglamento (UE) n.° 2018/1724 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 2 de octubre de 2018, para el intercambio automatico de
datos o documentos a nivel europeo.
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